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200 Soruda İMKB 

 

1- Piyasa Nedir, Kaça Ayrılır? 

Piyasa, alıcı ve satıcıların karşılaştıkları; mal dolaşımının gerçekleştirildiği yerdir. 

Piyasalar, iktisadi açıdan gerçek piyasa, mali piyasa olmak üzere ikiye ayrılır:  

 Gerçek piyasalar: Üretilmiş mal ve hizmetler ile bu mal ve hizmetlerin üretiminde 

kullanılan üretim faktörlerinin karşılaştıkları piyasalardır.  

 Mali piyasalar: Ticari işletmelerin, yatırım için gerekli mali ihtiyaçlarının, 

karşılaştığı piyasalardır. Fon arz edenler, fon talep edenler, fon akımlarını 

düzenleyen kurumlar, bu akımı sağlayan araçlar ile bunları düzenleyen hukuki ve 

idari kurallardan oluşur.  

2- Mali piyasalar kaça ayrılır; bu piyasaların araçları nelerdir? 

Mali piyasalar; para piyasası ve sermaye piyasası olmak üzere ikiye ayrılır:  

 Para piyasası: Kısa vadeli fonların karşılaştığı piyasalardır. Araçları; para, döviz, 

altın, kambiyo senetleri (poliçe, bono, çek) ile bir yıla kadar vadeli senetlerdir.  

 Sermaye piyasası: Uzun ve orta vadeli fon akışının karşılaştığı piyasalardır. 

Araçları; hisse senedi, tahvil gibi menkul kıymetlerdir.  

3- Şirketlerin, sermaye piyasasından temin ettikleri fonlar nerede kullanılmaktadır? 

Sermaye piyasasından sağlanan fonlar; genellikle işletmelerin bina, makina ve teçhizat gibi 

duran varlıklarının finansmanında, yatırımlarda kullanılmaktadır.  

4- Türkiye’de sermaye piyasasında yer alan başlıca unsurlar hangileridir?  

 Fon Arz Edenler  

 Fon Talep Edenler  

 Sermaye Piyasası Kurulu (SPK)  

 İstanbul Menkul Kıymetler Borsası (İMKB)  

 Borsa Üyeleri  

 İMKB Takas ve Saklama Bankası A.Ş. (Takasbank)  

5- Sermaye piyasası kaç bölümden oluşur? 

Sermaye piyasasını birincil piyasa ve ikincil piyasa olmak üzere ikiye ayırabiliriz:  

 Birincil piyasa: Hisse senedi ve tahvil gibi menkul değerleri ihraç eden şirketler ile 

alıcıların yani tasarruf sahiplerinin doğrudan karşılaştıkları piyasalardır. Buna hisse 

senetleri ile tahvillerin ilk kez sürülüp "ihraç" tan alındığı piyasa da denilebilir. 

Türk Hukuk Sistemi’nde, menkul kıymetleri ihraçtan alanlar, bunları tekrar paraya 
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çevirmek istediklerinde, kural olarak hisse senetlerinde hiçbir zaman, tahvillerde 

ise vadeden önce bunları ihraç eden kuruluşa müracaat edemezler.  

 İkincil piyasa: Menkul kıymetlerin paraya çevrilmesini sağlayan piyasadır ve 

menkul kıymet borsaları bu piyasayı tanımlamada en iyi örnektir. Bu piyasada, 

menkul kıymetler aracı kuruluşlar adına, yatırımcılar hesabına Borsa’da alınıp 

satılırlar.  

6- Şirket ne demektir? 

İki veya daha fazla gerçek veya tüzel kişinin iktisadi ve kar içerikli ortak bir amaca 

ulaşmak için emek ile sermaye birleştirmelerine şirket denir.  

7- Yasal dayanaklarına göre kaç tür şirket vardır?  

 Borçlar Kanunu (BK.) Şirketleri: Adi şirketler, Özel şirketler  

 Türk Ticaret Kanunu’na (TTK.) Göre Kurulan Şirketler: Kolektif Şirketler, Adi ve 

Hisseli Komandit Şirketler, 

Limited Şirketler, Anonim Şirketler, Donatma İştiraki, Umumi Mağazalar.  

 Özel Düzenlemeli Şirket ve Kuruluşlar: Bankalar, Sigorta Şirketleri, Sermaye 

Piyasası Kurumları, Aracı Kurumlar 

Yatırım Ortaklıkları, Yatırım Fonları, Sermaye Piyasası Diğer Kurumları, Finans 

Kurumları, İkrazat Kurumları,  

Kooperatif Şirketleri.  

8- Anonim şirket ne demektir? 

Anonim şirket; bir ünvan altında, iktisadi amaç ve konular için en az beş kişi ile kurulan, 

sermayesi belirli ve paylara bölünmüş, paydaşların koydukları sermaye kadar sorumluluğu 

üstlendiği, ortaklık sıfatı paya göre belirlenen, hak ehliyeti işletme konusu ile sınırlı, tüzel 

kişiliği haiz ticaret ortaklığıdır.  

9- Anonim şirketlerin iktisadi işlevleri nelerdir? 

Anonim şirketlerin,  

 Kendi başına hiçbir gücü ve değeri olmadığı düşünülen küçük birikimleri biraraya 

getirme,  

 Daha ucuz ve kaliteli mal üretimi sağlama,  

 Yaptıkları yatırım hamleleri ile yeni iş imkanları yaratma,  

 Büyük girişimlere örnek modeller oluşturma,  

 Gelir ve kazançtan büyük bir kesimin yararlanmasını sağlama  

yönünde iktisadi işlevleri mevcuttur.  

10- Anonim şirket kaça ayrılır? 

Anonim şirketler;  

 Halka açık olmayan anonim şirketler,  

 Halka açık olan anonim şirketler olmak üzere ikiye ayrılır.  
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11- Anonim şirketlere sermaye olarak ne konulabilir? 

Anonim şirketlere sermaye alarak aşağıda yer alan kalemler konulabilir:  

 Nakdi İktisadi Değerler: Para, Alacak, Kıymetli Evrak, Hisse senedi, Tahvil, Bono, 

Çek, Poliçe, Hazine bonosu  

 Gayrinakdi İktisadi Değerler: Menkuller, Gayrimenkuller, Sınai haklar, Menkul ve 

gayrimenkullerden faydalanma ve onları kullanma hakları, Şahsi emek, Ticari 

itibar, Ticari işletme, İktisadi değeri olan ve para ile değerlendirilebilen tüm iktisadi 

birimler.  

12- Anonim şirketler sermayelerini azaltabilirler mi? 

Evet; anonim şirketler, TTK 396.md.’ye dayanarak sermayelerini azaltabilirler. Değişen 

iktisadi koşullara uyum sağlayamayan, bu nedenle sermayesi faaliyet konusuna oranla 

fazla gelen, gelir ve gider dengesi bozulan şirketler sermayelerini "İsteğe Bağlı Olarak" 

veya "Zorunlu Olarak" azaltabilirler.  

13- Halka açık olmayan anonim şirket ne demektir? 

Ortak sayısı, Sermaye Piyasası ve Borsa düzenlemelerinde belirtilen rakamı geçmeyen, 

hisse senetleri halka arz edilmemiş olan veya arzedilmiş sayılmayan şirketlere, halka açık 

olmayan anonim şirket denir. 

14- Halka açık anonim şirket ne demektir? 

Sermaye Piyasası Kanunu’na göre hisse senetleri halka arz edilmiş olan veya ortak 

sayısının 100’ü aştığı belirlenip hisse senetleri halka arz edilmiş sayılan anonim şirketlere 

halka açık anonim şirket denir.  

15- Halka açık anonim şirketler ne şekilde kurulurlar? 

Halka açık anonim şirketler tedrici biçimde kurulurlar. Tedrici kuruluş, bir kısım payların 

kurucular tarafından taahhüt olunması ve geri kalan kısım için de halka başvurulması 

suretiyle olur. Halka açık anonim ortaklıklar, ani şekilde yani şirket sermayesinin 

tamamının kurucu ortaklarca taahhüt edilmesiyle kurulamazlar.  

16- Esas sermaye sistemi ile kayıtlı sermaye sistemi arasındaki başlıca fark nedir? 

Kayıtlı sermaye sisteminde şirketler SPK’ya başvurarak bir sermaye tavanı tescil ettirirler. 

Böylelikle o sermaye tavanına kadar, şirket genel kurul kararı olmaksızın, yönetim kurulu 

kararı ile sermayelerini artırabilirler. Bu sistemde sermaye artırım prosedürü kısaltılmış 

olur. 

Hisse senedinin teslimi, satış anında yapılır. Esas sermaye sisteminde sermaye artırımının 

tescil edilmesinden sonra hisse senetleri bastırılarak teslim edilir; aradaki sürede, muvakkat 

(geçici) makbuzlar ortaklık payını temsil eder.  

 



Sermaye Piyasası ve Finansal Kurumlar Dersi………………………………………………………….Sayfa 4  

17- Esas sermaye sisteminde olan şirketlerde makbuzların hisse senedine dönüşüm 

tarihi ne kadar sürmektedir? 

Esas sermaye sisteminde, hamiline hisse senetlerinde sermaye artırımının tescilini izleyen 

30 gün içinde, nama yazılı hisse senetlerinde ise 90 gün içinde muvakkat makbuzlar hisse 

senedine dönüşür. 

18- Başlangıç sermayesi nedir? 

Kayıtlı sermayeli anonim şirketlerin sahip olmaları mecburi, miktarı SPK’ca belirlenen en 

az çıkarılmış sermaye tutarına "Başlangıç Sermayesi" denilir.  

19- Çıkarılmış sermaye ne demektir? 

Kayıtlı sermayeli anonim şirketlerin satışı yapılmış hisse senetlerini temsil eden 

sermayelerine "Çıkarılmış Sermaye" denilir.  

20- Şirketlerin birleşmesi ne demektir? 

Şirketlerin birleşmesi, yasa ile belirlenen kurallara uygun olarak, ayrı türden olan iki veya 

daha fazla ticari şirketin, birbirleriyle birleşerek yeni bir ticaret şirketi oluşturmasına veya 

mevcut bir ticaret şirketine katılmasına denir.  

21- Anonim şirketler hangi şekillerde birleşebilirler? 

Anonim şirketler; gelişen ve değişen iktisadi koşullara uygun hale gelmek, güçlenmek 

amacıyla aşağıdaki şekillerde birleşebilirler:  

 Birden çok anonim şirketin mallarının, mevcut şirket tarafından devralınması,  

 Birden çok anonim şirketin mallarının, yeni kurulacak şirket tarafından 

devralınması,  

 Bir anonim şirketin aktif ve pasifiyle sermayesi paylara bölünmüş bir komandit 

şirket tarafından devralınması,  

 Bir anonim şirketin mal ve borçlarının, bir kamu tüzel kişisi tarafından 

devralınması.  

22- Sermaye Piyasası Kanunu’nda "Halka arz" nasıl tanımlanmaktadır? 

Sermaye Piyasası Kanunu’nda "halka arz", sermaye piyasası araçlarının satın alınması için 

her türlü yoldan halka çağrıda bulunulması; halkın bir anonim ortaklığa katılmaya veya 

kurucu olmaya davet edilmesi; hisse senetlerinin borsalar veya teşkilatlanmış diğer 

piyasalarda devamlı işlem görmesi; Sermaye Piyasası Kanunu’na göre halka açık anonim 

ortaklıkların sermaye artırımları dolayısıyla paylarının veya hisse senetlerinin satışı, halka 

açık ortaklıkların sermaye artırımları dolayısıyla paylarının veya hisse senetlerinin satışı 

olarak tanımlanmıştır. 

23- Halka arz edilen sermaye piyasası araçlarına ilişkin işlem yaparken nelere dikkat 

edilmelidir? 
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Halka arz edilen sermaye piyasası araçlarına ilişkin işlem yaparken öncelikle, halka arz 

yoluyla satılan sermaye piyasası araçları ve bunları ihraç eden şirkete ilişkin bilgilerin 

bulunduğu izahnamelerin ve sirkülerin incelenmesine dikkat edilmelidir. 

24- Halka açılmak üzere hisse senedi arz edecek ortaklıklar hangi satış yöntemlerini 

kullanabilirler? 

Halka açılmak üzere hisse senedi satışı yapacak ortaklıklar, SPK’nın "Sermaye Piyasası 

Araçlarının Halka Arzında Satış Yöntemlerine İlişkin Esaslar Tebliği" başlıklı Seri : VIII, 

No : 22 Tebliği’ ne göre, " Talep Toplama", " Talep Toplanmaksızın Satış" veya " Borsa’ 

da satış" yöntemlerinden birini kullanmak zorundadırlar. 

25- Halka arz edilen bir hisse senedinin satış fiyatı nasıl belirlenmektedir? 

Bir hisse senedinin satış fiyatı, Borsa’da hisse senetleri işlem gören aynı sektöre ait 

şirketlerin fiyat kazanç oranları esas alınarak, ayrıca indirgenmiş nakit akım analizleri gibi 

yöntemler kullanılarak ve geçmiş yıllara ilişkin finansal göstergeler, karlılık oranları ve 

geleceğe yönelik projeksiyonlara da bakılarak, aracı kuruluş ile ortaklık tarafından 

belirlenmektedir. 

26- Sermaye Piyasası Kurulu’nun kaydına alınan hisse senetlerinin hepsi satılmazsa 

ne olur? 

Kayıtlı sermaye sistemindeki ortaklıklar, satın alma taahhütnamesi bulunmaması halinde, 

satış süresinin sona ermesini takiben satılamayan hisse senetlerini 6 iş günü içinde iptal 

ettirirler. 

Esas sermaye sistemindeki ortaklıklar ise süresi içinde satılamayan hisse senetleri için satış 

süresinin bitiminden itibaren 3 iş günü içinde satın alma taahhüdünde bulunanlara 

müracaat ederler. 

27- Tahsisli satış nedir? 

Tahsisli satış, sermaye artırımlarında, artırılan sermayeyi temsil eden hisse senetleri ile 

mevcut hisse senetlerinin hissedarlarınca, halka arz edilmeyerek doğrudan dışarıda yerleşik 

kişilere, kayıt öncesi belirlenmiş yurt içinde yerleşik kişilere tahsisli olarak veya Borsa’nın 

ilgili pazarında toptan satışını ifade etmektedir. 

28- İhraççı şirketler hangileridir? 

Anonim ortaklıklar, mevzuata göre özelleştirme kapsamına alınanlar dahil kamu iktisadi 

teşebbüsleri, mahalli idareler ile bunlarla ilgili özel mevzuatları uyarınca faaliyet gösteren 

kuruluş, idare ve işletmelere "ihraççı şirketler" denilir. 

Genel ve katma bütçeli idareler ile T.C. Merkez Bankası da bu kapsama girer ve ihraç 

olunacak sermaye piyasası araçlarının ihraçları hakkında SPK’ya bilgi verilir. 

 

 



Sermaye Piyasası ve Finansal Kurumlar Dersi………………………………………………………….Sayfa 6  

29- "Kurul kaydına alınma" neyi ifade eder? 

Kural olarak ihraç veya halka arz olunacak sermaye piyasası araçlarının SPK’ya 

kaydettirilmesi zorunludur. Söz konusu işlemlerin neticelenmesine, "Kurul Kaydına 

Alınma" denir.  

30- Borsa nedir? 

Borsa, ticaretle veya finansal işlemlerle uğraşan kişilerin toplandıkları kamuya açık kurallı 

finansal organizasyondur.  

31- Borsalarda hangi finansal araçlar işlem görür? 

Borsalar zaman içerisinde işlem gören malların cinsine göre "emtia", "menkul kıymetler", 

"döviz" ve "türev ürünler" borsaları olmak üzere dört ana gruba ayrılmıştır. İMKB gibi; 

hisse senedi, tahvil ve benzeri finansal sermaye piyasası araçlarının alınıp satıldığı 

borsalara, "menkul kıymetler borsaları" denir. 

32- Menkul kıymetler, birden fazla Borsa’da işlem görebilir mi? 

Ortaklıkların ve diğer tüzel kişilerin menkul kıymetleri bir veya birden fazla borsada işlem 

görebilir. Bu konudaki başvuruları, ilgili borsa veya borsaların yönetim kurulları karara 

bağlar. Kamu kuruluşlarına ait menkul kıymetlerle, yabancı menkul kıymetlerin işlem 

göreceği borsa veya borsaları ilgili Bakanlık belirler. 

33- Menkul Kıymetler Borsalarının fonksiyonları nelerdir? 

Menkul Kıymetler Borsalarının fonksiyonlarını dört ana gruba ayırabiliriz:  

 Devamlı ve düzenli bir pazarın oluşması (Likidite ihtiyacının her an 

karşılanabilmesi olanağı),  

 Gerçek fiyatın belirlenmesi,  

 Ekonomiye kaynak yaratılması,  

 Güven yaratılması  

34- Borsalar geçici olarak kapatılabilir mi? 

Menkul kıymetler borsalarında olağan dışı menfi gelişmelerin olması halinde, borsaların 

geçici olarak kapatılmasına karar verilebilir. Borsaların üç güne kadar geçici olarak 

kapatılmasına karar alma yetkisi aynı zamanda Borsa Yönetim Kurulu Başkanı olan Borsa 

Başkanı’na aittir. 

Borsa Yönetim Kurulu’nun talebi üzerine borsaların on beş güne kadar geçici olarak 

kapatılmasına SPK, SPK’nın talebi üzerine bir aya kadar geçici olarak kapatılmasına 

Maliye Bakanı yetkilidir. Borsaların bir aydan fazla süre ile geçici olarak kapatılmasına 

karar vermeye ilgili Bakanlığın önerisi üzerine Bakanlar Kurulu yetkilidir. 
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35- İMKB’nin görev ve yetkileri nelerdir?  

 Menkul kıymetlerin Borsa kotuna alınması ile ilgili başvuruları, İMKB Kotasyon 

Yönetmeliği’nde belirtilen esaslar dahilinde incelemek, ek bilgi ve belgeler 

istemek, başvuruları değerlendirmek ve karara bağlamak,  

 Kanuni gerekler yerine getirilerek vadeli işlemlerle ilgili piyasalar açmak,  

 Borsa’da işlem görebilecek menkul kıymetler için türlerine göre menkul kıymetler 

pazarları oluşturmak, bu pazarlarda işlem görecek menkul kıymetleri belirlemek ve 

Borsa Bülteninde yayınlamak, pazarlara Borsa Binasında yer tahsis etmek,  

 Borsa’da pazarların çalışma gün ve saatlerini belirlemek ve Borsa Bülteninde ilân 

etmek,  

 Borsa pazarlarında yapılan işlemler sonucunda oluşan fiyatları ve bu fiyatlardan 

yapılan toplam işlem miktarlarını seans bitiminde ilân etmek,  

 Borsa’da yapılan alım, satım işlemlerini güven ve istikrar içinde serbest rekabet 

şartları altında kolayca ve düzenli bir şekilde yürütülmesini sağlamak, bu kuralların 

dışına çıkan Borsa üyelerine, ilgili mevzuatta belirtilen yaptırımları uygulamak,  

 Borsa’da olağan dışı menfi gelişmelerin meydana gelmesi halinde, mevzuatın 

verdiği yetkiler içinde gerekli önlemleri almak.  

36- İMKB’nın organları hangileridir? 

İMKB’nin üç tane organı vardır.  

 Genel Kurul: Borsa’nın üst karar organıdır. Borsa üyeleri olan aracı kurum ve 

kuruluşlardan oluşur.  

 Yönetim Kurulu: Borsa’nın karar organıdır. Bir başkan ve Genel Kurul’un 

gösterdiği adaylar arasından Yönetim Kurulu’nca seçilen dört üyeden oluşur.  

 Denetleme Kurulu: Borsa’nın denetim organıdır. Borsa Genel Kurulu tarafından, 

Genel Kurul üyeleri arasından veya dışardan iki yıl için seçilen iki denetçiden 

oluşur.  

37- İMKB'nin komiteleri hangileridir, görevleri nelerdir? 

İMKB'nin dört tane komitesi vardır. Bu komiteler;  

 Uyuşmazlık,  

 Disiplin,  

 Kotasyon,  

 Uluslararası Pazar Kotasyon  

Komiteleridir.  

Söz konusu komiteler, görev ve yetkilerine giren alanda Yönetim Kurulu’nun karar 

vermesine yardımcı olacak raporlar düzenler. 

38- İMKB'nin Başkanlık Teşkilatı hangi unsurlardan oluşmaktadır? 

İMKB’nin Başkanlık Teşkilatı;  

 Borsa Başkanı,  
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 Borsanın yönetim kademeleri,  

 Genel Kurul,  

 Yönetim Kurulu,  

 Denetçiler,  

 Komiteler,  

 Borsa Başkanına bağlı tüm kişi ve birimlerden oluşmaktadır. 

39-İMKB’nin ana hizmet birimleri hangileridir? 

İMKB’nin ana hizmet birimleri aşağıda yer almaktadır.  

 Teftiş Kurulu Başkanlığı  

 Hisse Senetleri Piyasası Müdürlüğü  

 Tahvil ve Bono Piyasası Müdürlüğü  

 Vadeli İşlemler Piyasası Müdürlüğü  

 Takas ve Saklama Müdürlüğü  

 Kotasyon Müdürlüğü  

 Değerleme ve İstatistik Müdürlüğü  

 Gözetim Müdürlüğü  

 Araştırma Müdürlüğü  

 Eğitim ve Yayın Müdürlüğü  

 Dış İlişkiler Müdürlüğü  

 Bilgi Sistemleri Merkezi  

 Personel Müdürlüğü  

 Mali İşler Müdürlüğü  

 İdari İşler Müdürlüğü  

 Yapı ve İşletme Müdürlüğü  

 Özel Kalem Müdürlüğü  

 Hukuk İşleri Müdürlüğü  

 Üye İşleri Müdürlüğü  

 Koruma ve Güvenlik Müdürlüğü  

 Uluslararası Pazar Müdürlüğü  

40- Menkul kıymet nedir? 

Sermaye Piyasası Kanunu’nun 3.maddesinde menkul kıymet; ortaklık veya alacaklılık 

sağlayan, belli bir meblağı temsil eden, yatırım aracı olarak kullanılan, dönemsel gelir 

getiren, misli nitelikte, seri halinde çıkarılan, ibareleri aynı olan ve şartları SPK’ca 

belirlenen kıymetli evrak olarak tanımlanmıştır.  

41- Kıymetli evrak nedir? 

Senetten doğan hakkın, senetten ayrı olarak beyan edilemeyeceği ve başkalarına 

devredilemeyeceği; hak ile senedin birbirine sıkı sıkıya bağlı olduğu senetlere "kıymetli 

evrak" denir. Kıymetli evrak, ispat vasıtasıdır ve senetten doğan hakların devredilebilmesi, 

dolaşım yeteneğine sahip olması amacıyla çıkarılmıştır.  
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42- Her kıymetli evrak menkul kıymet midir? 

Her kıymetli evrak, menkul kıymet değildir. Bununla birlikte her menkul kıymet, kıymetli 

evraktır.  

43- Hangi kıymetli evrak menkul kıymet sayılır; hangileri sayılmaz? 

Aynı zamanda menkul kıymet olan kıymetli evraka; hisse senedi ve geçici ilmühaber, 

tahvil, intifa senedi, kar ve zarar ortaklığı belgeleri, hazine bonoları, Devlet ve diğer kamu 

tüzel kişilerinin tahvil ve bonoları, tertip halinde çıkarılmış ve vadeleri iki yıl veya daha 

uzun olmak şartı ile ipotekli borç ve irat senetleri örnek verilebilir.  

Menkul kıymet sayılmayan kıymetli evrak arasına faiz ve temettü kuponları, talon, yatırım 

fonu katılma belgeleri, opsiyon senetleri, mevduat sertifikası ile iki yıldan az süreli ve 

tertip halinde çıkarılan ipotekli borç ve irat senetleri, kambiyo senetleri (bono, poliçe, çek) 

girmektedir.  

44- Kıymetli evrakta "soyutluk ilkesi" ne anlama gelmektedir? 

Kıymetli evrakta, senetten doğan hak ile bu hakkın kurulmasına neden olan işlem arasında 

bağlantı yoktur. Buna kıymetli evrakta "soyutluk ilkesi" denir. Bir işlemin hukuki sebebi 

yoksa veya sonradan ortadan kalkarsa, bu sebebe dayanılarak verilmiş olan şeyler geri 

verilir. 

Para ödenmişse para, senet verilmişse senet iade edilir. Kıymetli evrakta ise, devredildikten 

sonra soyutluk ilkesi ortaya çıkar ve senedin yaratılmasına neden olan sebep donar. 

Kıymetli evrak dolaşımda bulunduğu sürece bu sebepten bağımsız olarak tedavül eder. 

45- Hisse senetlerini zayi eden (çaldıran, kaybeden senetleri yıpranan ) yatırımcı 

nereye başvurmalıdır? 

Hisse senetlerini zayii eden ve zayi ettiği hisse senedinin kimin elinde olduğunu bilmeyen 

yatırımcıların, yetkili mahkemeden bu hisse senetleri ile getirileri üzerine ödeme yasağı 

kararı koydurmaları ve bu hisse senetlerini iptal ettirmeleri gerekmektedir. Bu şekilde hisse 

senedi ile bu senetten doğan haklar birbirinden ayrılır. Bu durum hisse senetlerinin 

kıymetli evrak olma özelliğinden doğmaktadır. 

Senet sahibi iptal kararı üzerine ihraç eden şirketin iptal edilen hisse senetlerinin yerine 

geçmek üzere çıkardığı yeni hisse senetlerinin masraflarını ödemekle yükümlüdür. Hisse 

senedini zayi eden hamil ödeme yasağı kararı aldıktan sonra senedin kimin elinde 

olduğunu biliyorsa "geri alım" davası açar. 

TTK 414.madde uyarınca, hisse senetlerinin tedavülü mümkün olmayacak biçimde 

yıpranmış veya bozulmuş olmakla birlikte, esaslı unsurları ve ayırt edici vasıfları tereddüte 

meydan vermeyecek şekilde anlaşılabiliyorsa, iptal hükümlerinin uygulanmasına gerek 

yoktur. Senet sahibi masraflarını peşin ödemek şartıyla şirketten yeni bir senet veya 

ilmühaber ihdasını isteyebilir. 
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46- Kaydi sistem (evraksız kıymetli evrak) nedir? 

Dünya sermaye piyasalarında, kıymetli evrakın saklanması gerekliliğinden ortaya çıkan 

sakıncaları ortadan kaldırmak, menkul kıymetlerin dolaşım yeteneğini artırmak için 

kıymetli evraktan doğan hakların gayrımaddi olarak kayden tutulması sistemi 

geliştirilmiştir. Buna kaydi sistem (evraksız kıymetli evrak) denilmektedir.  

47- Evraksız kıymetli evrak hacze konu olabilir mi? 

Hesaplarda kayden bulunan menkul kıymet hakları hacze konu olabilirler.  

48- Türk Hukuku’nda kaydi sisteme (evraksız kıymetli evraka) ilişkin uygulama var 

mı? 

Türk Hukuku’nda kaydi sisteme (evraksız kıymetli evraka) ilişkin uygulama mevcut 

değildir. 

49-Hisse senedi nedir? 

Anonim şirketler, sermayesi paylara bölünmüş komandit şirketler, özel kanunla kurulmuş 

kamu kuruluşları tarafından çıkarılan; sermayenin belirli bir bölümünü temsil eden, 

sahibine ortaklık haklarından yararlanma imkanı veren, kıymetli evraka hisse senedi denir. 

Sermaye Piyasası Kanunu’nca, sermayesi paylara bölünmüş komandit şirketlerin hisse 

senetleri Borsa’da işlem görmemektedir. 

50- Hisse senetleri rehnedilebilir mi? 

Hisse senetleri rehne konu olabilir.  

51- İMKB’nda denizcilik şirketlerinin hisse senetleri işlem görüyor mu? 

İMKB’nda anonim şirket olarak faaliyet gösteren denizcilik şirketlerinin hisse senetleri 

bugün itibariyle işlem görmemektedir. Bu şirketlerin kabotaj hakkından yararlanması için 

Türk gemisi sayılmaları gerekmektedir. Türk gemisi sayılma koşullarını, TTK’nun Türk 

Bayrağı Çekme Hakkı ve Mükellefiyeti başlıklı bölümündeki 823. madde saymıştır. Bu 

maddenin mevcut hükmü uyarınca, denizcilik şirketinin hisse senetleri nama yazılı olmalı 

ve bu hisselerin üçüncü kişilere devri de şirket yönetim kurulu’nun iznine bağlı 

bulunmalıdır. 

İMKB Kotasyon Yönetmeliği’nin " Borsa Kotuna Alınacak Menkul Kıymetler İçin 

Aranacak Şartlar " başlıklı 9.maddesinin (h) bendinde; " Esas sözleşmenin menkul 

kıymetlerinin devir ve tedavülünü kısıtlayıcı veya senet sahibinin haklarını kullanmasına 

engel olacak kayıtlar içermemekte olması" yönünde bir düzenleme mevcuttur. 

Görüldüğü üzere, Kanun'da yer alan 823. maddedeki hüküm ile İMKB Kotasyon 

Yönetmeliği’nin 9.maddesinin (h) bendinde aranan koşul birbirine uymamakta olup; 

mevcut düzenlemeler uyarınca, bugün için denizcilik şirketlerinin Borsa’ya kote 

edilebilmesi imkanı bulunmamaktadır. 
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52- Aracı Kurumlar tarafından yatırımcı hesabına gerçekleştirilen sermaye piyasası 

işlemleri neticesinde zaman zaman oluşan geçici nitelikte nakitlere ilişkin bir 

düzenleme var mı? 

SPK’nın 10.07.1997 gün ve 21/1150 sayılı ilke kararında bu hususa şu şekilde açıklık 

getirilmiştir: 

* Aracı kurumlar, sermaye piyasası işlemleri nedeniyle nezdlerinde oluşan geçici 

nitelikteki müşteri nakitlerini, bu müşterilerin talepleri ve menfaatleri doğrultusunda 

nemalandırma amacı dışında kullanamazlar. 

* Aracı kurumlar tarafından toplu olarak değerlendirilen nakitlerden elde edilen gelirler 

müşteri hesaplarına oransal olarak dağıtılır. 

* Bu durumda; müşteri ile aracı kuruluş arasında imzalanan alım satıma aracılık çerçeve 

sözleşmesine " bu fonların değerlendirme usulleri, elde edilen getirilerin müşterilere 

dağıtılması ve taraflara ait hak ve yükümlülüklerin belirlenmesine" dair bir maddenin 

eklenmesi gerekmektedir. Ayrıca, aracı kurumlar, yukarıda ifade edilen geçici nitelikteki 

müşteri nakitlerininin nemalandırılması dışında, mevduat toplama sonucunu verebilecek 

şekilde müşterilerinden nakit kabul edemezler ve bu nakitleri müşterilerinin rızaları ve 

talepleri dahilinde olsa da gerek kendi lehlerinde gerekse müşterileri lehine kullanamazlar. 

53- Hisse senetleri kaça ayrılır? 

Hisse senetleri TTK’ nın 409. maddesine göre hamiline veya nama yazılı olmak üzere 

ikiye ayrılırlar. Şirket, esas sözleşmesinde hüküm bulunması ve payların tamamının 

ödenmiş olması halinde hamiline hisse senedi çıkarabilir. Bu ayırım dışında hisse senetleri 

TTK’ nun ilgili maddeleri uyarınca aşağıdaki şekillerde de çıkarılabilirler:  

 Adi-imtiyazlı,  

 Kurucu-intifa,  

 Primli-primsiz.  

54- Hisse senedi sahibinin hakları nelerdir? 

Hisse senedi sahibi;  

 Rüçhan hakkına,  

 Şirket karından pay alma hakkına,  

 Oy kullanma hakkına,  

 Şirket yönetimine katılma hakkına,  

 Tasfiyeden pay alma hakkına,  

 Şirketlerin faaliyetleri hakkında bilgi edinme hakkına sahiptir. 

55- Hisse senedinde nominal fiyat ne demektir? 

Pay senedinin ilk çıkarılışı sırasında ortaklık yönetimi tarafından verilen itibari değere 

"nominal fiyat" denir. TTK’na göre nominal değer en düşük 500 TL olabilir ve 100 TL’lık 

farklarla artırılabilir. En sık görülen pay senedinin nominal fiyatı 1.000 TL’dır. İMKB’ de 
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şirket hisselerinin itibari değeri değişik de olsa, kural olarak fiyatlar 1.000 TL itibari değer 

üzerinden tescil edilir. 

56- Hisse senedinin ihraç fiyatı ne demektir? 

Hisse senetlerinin çıkarılış aşamasında satışa sunulduğu fiyata "ihraç fiyatı" denir. 

57- Hisse senedinin Borsa fiyatı ne demektir? 

Borsa’da işlem görmeye başlayan hisse senetlerinin, Borsa’daki arz ve talep koşullarına 

göre oluşan fiyatına "Borsa fiyatı" denir. 

58- Hisse senetlerinin Ceza Hukuku karşısındaki durumu nedir? 

Türk Ceza Kanunu’nda 3679 sayılı kanun ile 21.11.1990 tarihinde yapılan değişiklikte; 

ticaret ortaklıklarının hisse senetleri, ceza hukuku açısından resmi belgelere eşit 

sayılmıştır. Bu nedenle hisse senetleri üzerinde yapılan sahtecilik fiilleri resmi evrakta 

sahtekarlık olarak cezalandırılmaktadır. 

59- Hisse senedinde zamanaşımı var mıdır? 

Hisse senedi bir mülkiyet senedi olduğundan ve vade taşımadığından zamanaşımına tabi 

değildir. 

60- Hisse senetlerini ihraç eden şirketin bedelsiz sermaye artırımına katılma ve 

dağıttığı temettüye ilişkin zamanaşımı süresi nedir? 

Borçlar Kanunu’nun 126/4 fk.sı uyarınca, söz konusu işlemlerin başladığı tarihten itibaren 

5 yıldır. 

61- Tahvil ne demektir? 

TTK md. 420’ye göre anonim şirketlerin ödünç para bulmak için itibari kıymetleri eşit ve 

ibareleri aynı olmak üzere çıkardıkları borç senetlerine tahvil denir. Tahvil sahibi şirkete 

yabancı sermaye yaratmış olmaktadır. 

62- Tahvillerde zamanaşımı süresi ne kadardır? 

Tahvil, bir borç senedi olarak, taşıdığı en son kupon vadesinden veya itfaya uğramışsa itfa 

tarihinden itibaren 10 yıl sonra zamanaşımına uğrar. 

63- Hisse senedi ile tahvil arasında hukuki açıdan başlıca fark nedir? 

Hisse senedi bir mülkiyet senedidir. Hisse senedi sahibi, hisse senedini çıkaran kuruluşun 

ortağıdır. Tahvil ise bir borç senedidir. Tahvil sahibi, tahvil çıkaran kuruluşun uzun vadeli 

alacaklısıdır. Şirket; tahvil ile yabancı sermaye, hisse senedi ile özsermaye elde eder. 
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64- Kotasyon, kote olmak neyi ifade eder? 

Bir şirketin Borsa’ya kote olması, şirketin bunun için önceden belirlenmiş gerekli şartları 

yerine getirmiş olduğunu ve Borsa’da işlem görebileceğini gösterir. Ancak hisse senetleri 

kote olan her şirket Borsa’da işlem görmeyebilir. 

65- Hisse senetleri Borsa’da hangi pazarlarda işlem görürler? 

Hisse senetleri ilgili oldukları pazarlarda işlem görürler. Hisse senetlerinin işlem 

görecekleri pazar ve işlemlere ilişkin gerekli bilgiler önceden Borsa bülteninde ilan edilir. 

66- Borsa kotuna alınmamış menkul kıymetler İMKB pazarlarında işlem görebilir 

mi? 

Evet; Bölgesel pazar (kot dışı pazar) da işlem görebilme koşullarını yerine getiren 

şirketlerin hisse senetleri İMKB’de işlem görebilir. 

67- Borsa’da fiyatlar nasıl oluşur? 

Borsa’da fiyatlar, çok sayıdaki menkul kıymet alım satım emirlerinin belirli kurallar 

çerçevesinde aleni şekilde karşılaşmasıyla oluşur. 

68- Yatırımcılar Borsa’ya doğrudan başvurarak alım-satım işlemleri yapabilirler mi? 

Yatırımcılar Borsa’ya doğrudan başvurarak alım-satım işlemleri yapamazlar. Borsa’da 

menkul kıymetlere yatırım yapabilmek için yatırımcıların, sermaye piyasasında aracılık 

faaliyetleri yapmak üzere yetkilendirilmiş aracı kurum, yatırım bankaları ve ticari 

bankalardan oluşan Borsa üyelerine başvurmaları gerekmektedir. 

69- "Alım-Satıma Aracılık Çerçeve Sözleşmesi"nde bulunması gereken asgari 

hususlar nelerdir? 

Aracı kuruluşlar ile müşterileri arasında imzalanan "Alım-Satıma Aracılık Çerçeve 

Sözleşmesi"nde bulunması gereken asgari hususlar aşağıda yer almaktadır:  

 Müşteriyi tanıtıcı bilgiler,  

 Sözleşme konusu, 

- Sermaye piyasası aracı itibariyle, 

- İşlemin yapılacağı piyasalar itibariyle,  

 Emirlerin iletilme şekli,  

 Emirlerin geçerlilik süresi,  

 İşlemin niteliğine göre sermaye piyasası aracının ve nakdin teslim esasları,  

 Gerçekleşen emirlerin tasfiye esasları,  

 Aracı kuruluşun müşteriye bilgi verme esasları,  

 Aracı kuruluşa ödenecek ücret ya da komisyonun tespit ve ödenme esasları,  

 Aracı kuruluş tarafından yetkili takas ve saklama kuruluşunda saklatılan sermaye 

piyasası araçlarından doğan yönetimsel ve mali hakların kullanılma esasları,  

 Sözleşmenin süresi ve sona erme esasları,  

 Müşteriye ait nakdin değerlendirme ve getirilerinin müşteriye ödenme esasları ile 

bu hizmet nedeniyle aracı kuruluşlara ödenecek ücret ve komisyona ilişkin esaslar. 
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Çerçeve sözleşmesinde SPK düzenlemelerine ve Borsa mevzuatına aykırı hükümler ile 

müşterilerin haklarını ciddi şekilde zedeleyici ve aracı kuruluş lehine tek taraflı olağanüstü 

haklar sağlayan hükümlere ve emirlerin ispatının müşteriye yüklenmesine ilişkin 

hükümlere yer verilemez. Sözleşmede hüküm bulunmayan hallerde genel hükümler 

uygulanır. 

70- Aracı kuruluşlarca müşterileri olan yatırımcılara gönderilmesi gereken belgeler 

nelerdir? 

Aracı kuruluşlar, yaptıkları işlemlerle ilgili olarak;  

 Hesap ekstresi,  

 Müşteri menkul kıymet hareket listesi,  

 Müşteri menkul kıymet hareket dökümünü  

aylık dönemler itibariyle işlem yapılan ayı izleyen 7 gün içinde müşterilerin adreslerine 

göndermek zorundadırlar.Ancak bir önceki ay müşteri tarafından aracı kuruluşta hiçbir 

işlem yapılmamışsa bu durumda bu belgeler gönderilmeyecektir. 

71- İşlem fiyatına göre kaç tür müşteri emri verilebilir? 

İşlem fiyatına göre, "limitli" veya "serbest" fiyatlı olarak müşteri emirleri verilebilir.  

 Limitli müşteri emirlerinde, alım yapmak için kabul edilebilecek en yüksek fiyat, 

satış yapmak için kabul edilebilecek en düşük fiyat belirtilir.  

 Serbest fiyatla emir verildiği takdirde, herhangi bir limit verilmez; Borsa üyesi 

müşterisinin menfaatini gözetmek üzere azami özeni gösterir.  

72- Müşteri emirlerinde olması gereken asgari unsurlar nelerdir? 

Yatırımcılar tarafından aracı kuruluşlara müşteri talimatı içeriğinde verilecek emirlerde,  

 Emrin verildiği Borsa üyesinin ünvanı,  

 Müşterinin adı, soyadı veya ünvanı ile adresi,  

 Emrin alım emri mi, satım emri mi olduğu,  

 Satın alınacak/satılacak menkul kıymetin cinsi, varsa nominal değer tutarı,  

 Emrin limitli mi yoksa serbest fiyatlı mı olduğu,  

 Limitli emirlerde limit fiyatı,  

 Varsa emrin geçerlilik süresi,  

 Emrin verildiği yer, tarih, saat ve dakika,  

 Emrin, borsa üyesi tarafından alındıktan sonra ilk seansta mı yoksa geçerlilik süresi 

içinde uygun göreceği bir seansta mı borsaya intikal ettirileceği,  

 Emir numarası  

bilgilerinin yer alması gerekmektedir. 

73- Sermaye piyasası araçlarının alım ya da satım emri nasıl verilir? 

Aracı kuruluşlara verilecek alım satım emirlerinin yazılı olarak verilmesi esas olup, sözlü 

olarak telefon vb. iletişim araçlarıyla da emir verilebilir. Sözlü olarak verilen emirler, sıra 
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numarası takip eden listelere, emrin alınışı sırasında aracı kuruluş tarafından kaydedilir 

(yazılı hale dönüştürülür) ve kaydedildiği sıra numarası ve kodu o anda müşteriye bildirilir. 

Müşteri emir formu en az iki örnek düzenlenir. Formun imzalı bir örneği müşteriye verilir. 

74- Emirde öncelik kuralları nelerdir? 

Hisse senetleri işlemlerinde emirler karşılanırken önceliklerin belirlenmesinde aşağıdaki 

kurallar sırasıyla uygulanır 

a) Fiyat Önceliği Kuralı: Daha düşük fiyatlı satım emirleri, daha yüksek fiyatlı satım 

emirlerinden; daha yüksek fiyatlı alım emirleri daha düşük fiyatlı alım emirlerinden önce 

karşılanır. 

b) Zaman Önceliği Kuralı: Fiyat eşitliği halinde, sisteme zaman açısından daha önce 

kaydedilen emirler öncelikle karşılanır. 

c) Müşteri Emirlerinin Önceliği Kuralı: Fiyat ve zaman öncelikleri açısından eşitliğin 

söz konusu olduğu emirler arasında müşteri emirleri, Borsa üyelerinin kendi nam ve 

hesaplarına verdikleri Borsa emirlerinden önce karşılanır. 

75- Emirlerde geçerlilik süresi ne kadardır? 

Günlük emirler, verildikleri seans boyunca geçerlidirler ve seans sonunda gerçekleşmezse 

iptal edilirler. Emir eğer kısmen karşılanmışsa, karşılanmayan kısım seans sonuna kadar 

sistemde bekler ve gerçekleşmezse iptal edilir. Birinci seansta verilen günlük emir ikinci 

seansta geçerli değildir. 

Tarihli emir verdiğiniz takdirde, emriniz belirli bir tarihe kadar geçerli olacaktır. Mevcut 

uygulamada ilgili işlem gününden itibaren 1 iş gününü geçmeyecek şekilde emir 

verilebilmektedir.  

76- Aracı kuruluş yatırımcı tarafından verilen her emri kabul etmek zorunda mıdır? 

Aracı kuruluşlar emirleri kısmen veya tamamen kabul etmeyebilirler. Ancak, nedenini 

açıklama zorunluluğu olmaksızın, durumu müşteriye veya yetkili temsilciye hemen 

bildirmekle yükümlüdürler. 

77- Kurtaj ne demektir? 

Borsa üyelerinin, aracı olarak Borsa’da gerçekleştirdikleri işlemler karşılığında menkul 

kıymetlerin işlem gördüğü fiyatlarla hesaplanan tutarı üzerinden, müşterilerinden aldıkları 

komisyona "kurtaj" denir. 

Kurtaj tarifesi, İMKB Yönetim Kurulu’nun önerisi üzerine SPK tarafından belirlenir ve 

İMKB tarafından ilan edilir. Gerçekleştirilemeyen emirler için kurtaj alınmaz; varsa gider 

karşılığı alınır. 

 

 



Sermaye Piyasası ve Finansal Kurumlar Dersi………………………………………………………….Sayfa 16  

78- Aracı kuruluşlar, yatırımcılardan ne kadar kurtaj alabilir? 

Aracı kuruluşlar, müşterileri olan yatırımcılardan müşteri hesabına gerçekleştirdikleri 

menkul kıymet alım/satım işlemleri için işlem tutarı üzerinden ve gerçekleşen hisse senedi 

işlem hacimlerinin vergi hariç %1’ini aşmamak ve vergi hariç %0.2’ sinden de az olmamak 

şartıyla serbest olarak kurtaj oranını belirleyebilirler.  

79- Müşterilerin emirleri Borsa’ya intikal ettirilmeden önce aracı kuruluşlara karşı 

yükümlülükleri nelerdir? 

Borsa üyeleri, alım emri verenlerden kaparo ya da teminat veya satın alınmak istenen 

menkul kıymet tutarının tamamının makbuz karşılığında ödenmesini, satım emri 

verenlerden satmak istedikleri menkul kıymetlerin ya da bunları temsil eden belgelerin 

kendilerine veya temsilcilerine teslim belgesi karşılığında teslimini, müşteri emrini 

Borsa’ya intikal ettirmenin ön şartı olarak isteyebilirler. 

Kaparo, peşin tahsil edilen bedel veya teslim alınan menkul kıymetler ya da bunları temsil 

eden belgeler, işlem gerçekleşmediği takdirde en geç bir iş günü içinde müşteriye iade 

edilir. İşlem gerçekleştiği takdirde kaparo veya peşin tahsil edilen bedel alış bedelinden 

mahsup edilir.  

80- Gerçekleşen satım emirleri nasıl tasfiye edilir? 

Üyelerce satılan menkul kıymetler veya bunları temsil eden belgeler müşteri tarafından 

daha önce teslim edilmişse, üyenin bu menkul kıymetlerin bedeli olarak tahsil ettiği 

paradan kurtaj ve diğer masrafları çıkardıktan sonra kalanı alması için müşterisine, şekli ve 

içeriği Borsa Yönetimi’nce belirlenen ihbarnameyi, menkul kıymetlerin bedelini tahsil 

ettiği günü izleyen ilk iş gününde göndermesi veya vermesi; müşterinin alacağının 

başvurusu üzerine derhal kendisine ödenmesi gerekmektedir.  

81- Gerçekleşen alım emirleri nasıl tasfiye edilir? 

Borsa üyesinin, Borsa’da müşterileri için alım emirlerini gerçekleştirdikten sonra, izleyen 

ilk iş günü sonuna kadar şekli ve muhteviyatı Borsa Yönetimi’nce belirlenen ihbarnameyi 

düzenleyerek müşterisine göndermesi; müşterinin ihbarnameyi almasını izleyen ilk iş günü 

içinde başvurarak, aralarında yazılı başka türlü herhangi bir anlaşma olmadığı takdirde, 

satın aldığı menkul kıymetlerin bedelleriyle kurtaj ücreti ve giderlerinin tamamını ödemek 

suretiyle menkul kıymetleri teslim alması; emrin verildiği sırada kaparo alınmışsa, 

kaparonun menkul kıymet bedeline ve ilgili giderlere mahsup edilmesi gerekmektedir. 

82- Müşteri gerçekleşen alım emrini tasfiye etmezse ne olur? 

Müşteri, kendisine tebliğ edilen ihbarnamede belirtilen sürede satın alınan menkul kıymeti 

veya onu temsil eden belgeyi teslim almak için başvurmadığı takdirde, Borsa üyesi ayrıca 

bir ihbara gerek kalmaksızın söz konusu menkul kıymetleri kendi portföyüne satın alabilir 

veya Borsa’da satabilir. 

Borsa’da satış halinde menkul kıymetin Borsa’da satışından veya satılamamasından doğan 

zarar, taahhüdünü yerine getirmeyen müşteriye; bu işlerden doğan kar üyeye aittir. 
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İşlemden zarar doğmuşsa, varsa üye tarafından kaparodan mahsup edilir. Bu da yetmediği 

takdirde üye, müşteriden zararı tahsil eder. 

83- Müşterilerin satım emirleri süresinde gerçekleşmediği takdirde Borsa üyesinin 

yükümlülüğü var mıdır? 

Borsa üyelerine verilen satım emirleri sürelerinde gerçekleştirilemediği takdirde, satım 

emri verenler tarafından teslim edilen menkul kıymetler veya bunları temsil eden belgeler, 

durumun kendisine tebliğinden itibaren emri veren tarafından karşılanmak suretiyle 

istediği yere gerekli tedbirler alınarak gönderilir.  

84- Müşterilerin alım emirleri süresinde gerçekleşmediği takdirde Borsa üyesinin 

yükümlülüğü nedir? 

Borsa üyelerine verilen alım emirleri sürelerinde gerçekleştirilemediği takdirde, ilgili üye 

varsa aldığı kaparoyu derhal emri verene geri verir veya istediği yere gönderir. Para 

yatırılırken emir gerçekleşmediği takdirde paranın gönderileceği yerler tespit edilmişse, 

durumun kesinleşmesini izleyen ilk iş gününde alınan kaparo banka veya posta havalesi ile 

belirlenen yere gönderilir. Bunun için yapılan giderler müşteriden alınır.  

85- Hisse Senetleri Piyasası bünyesindeki pazarlarda hangi saatlerde işlem 

gerçekleştirilmektedir? 

Gözaltı pazarı = 14:00 - 15:00 

Toptan Satışlar Pazarı, Resmi Müzayedeler ve Birincil Piyasa: = 9:15 - 9:45 

Ulusal Pazar, Bölgesel Pazar ve Yeni Şirketler Pazarı (Rüçhan Hakkı kuponu, yeni hisse 

senedi ve lotaltı işlemleri de ilgili pazarın içinde aynı sürelerde gerçekleştirilmektedir.)  

1.Seans : 09:30 - 12:00 

2.Seans : 14:00 - 16:30 

86- Borsa emirleri kaça ayrılır? 

Borsa emirleri;  

 Normal emirler,  

 Küsurat emirler,  

 Özel emirler,  

 Toptan alış- satış emirleri,  

 Açığa satış emirleri olarak çeşitlendirilmektedir. 

87- Normal emir ne demektir ve kaça ayrılır? 

İşlem birimi halinde verilmiş, tam olarak bir lot ve katlarından oluşan emirlerdir. Aşağıda 

belirtilen şekillerde verilirler:  
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 Limit fiyatlı emirler: Fiyat ve miktarın belirtildiği emirlerdir. Bir defada sisteme 

girilebilecek emir miktarı Yönetim Kurulu tarafından belirtilen miktardan fazla 

olamaz.  

 Kalanı iptal et emirleri: Bir defada girilebilecek emir miktarı sınırına bağlı 

kalmaksızın, fiyat ve miktar belirtilerek girilen ve emrin girildiği anda 

karşılanmayan bölümünün otomatik olarak iptal edildiği emir türüdür.  

 Özel limit fiyatlı emirler: Tanımlanan fiyata kadar olan karşı emirlerin tümünü 

gerçekleştirmek amacıyla girilen emirlerdir.  

88- Küsurat emir ne demektir? 

İşlem biriminin içerdiği hisse senedi sayısından (nominal değer/1000) daha az miktarda 

verilmiş emirlerdir. Küsurat emirler hisse senedi sayısı olarak fiyatsız girilir ve o andaki 

son normal emir işlemi fiyatından gerçekleştirilir.  

89- Özel emir ne demektir? 

Borsa Yönetim Kurulu tarafından menkul kıymet bazında belirlenen hisse senedi sayısını 

aşan ve eksper onayı ile gerçekleştirilen emirlerdir. 

90- Açığa satış emri nasıl verilmektedir? 

Açığa satış emri, ilgili hissenin fiyatının trendine bağlı olarak en son gerçekleşen işlem 

fiyatı düzeyinden veya bu düzeyin bir adım üzerindeki fiyatlardan yapılabilir. Henüz fiyat 

oluşmamış ise emrin fiyatı, kapanış fiyatının en az bir adım üzerinde olmak zorundadır.  

91- Toptan alış-satış emri ne demektir? 

Borsa Yönetim Kurulu tarafından belirlenen miktarın üzerinde bir bütün olarak işlem 

gören ve Toptan Satışlar Pazarı’nda verilebilen emirlerdir. 

92- Borsa pazarlarında oluşan fiyatlar ne zaman ilan edilir? 

Hisse senetleri pazarlarında yapılan işlemler sonucunda, her hisse senedi için Borsa 

kaydına alınan fiyatlar ve işlem miktarları en geç seansın bitimini izleyen ilk iş günü Borsa 

tarafından belirlenen içerikte Borsa Bülteni’nde ilan edilir.  

93- Çok fiyat yöntemi nedir ve nasıl çalışır? 

Çok fiyat yöntemi; bir hisse senedine ait olarak verilen alım-satım emirlerinin belirlenen 

öncelik kurallarına (fiyat, zaman ve müşteri emirleri önceliği) uygun olarak 

karşılaştırılmasıyla elde edilen fiyatlarla gerçekleştirilmesidir ve alım-satım emirlerinin 

Borsa tarafından belirlendiği şekilde her şirket için sisteme girildiği, sürekli müzayede 

sistemi ile çalışır. 

94- Ulusal Pazar nedir? 

Borsa kotunda bulunan ve asgari tedavül kriterlerine haiz şirketlerin hisse senetlerinin 

güven ve istikrar içerisinde işlem gördüğü pazardır. 
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95- Bölgesel Pazar nedir? 

Küçük ve orta ölçekli şirketlerin sermaye piyasalarından yararlanmalarını sağlamak üzere 

kurulmuş bir pazardır. Ayrıca, Ulusal Pazar’da işlem görme kriterini taşımayan ve/veya 

Borsa Yönetim Kurulu’nca geçici-sürekli olarak Ulusal Pazar’dan çıkarılmasına karar 

verilen şirketlerin hisse senetleri de bu pazarda işlem görmektedir. 

96- Yeni Şirketler Pazarı’nın kuruluş amacı nedir? 

Yeni Şirketler Pazarı, yeni kurulmuş ve fon gereksinimi duyan şirketlere Borsa kanalıyla 

alternatif bir finansman yöntemi sunmak, yeni projelere ve teknolojilere işlerlik 

kazandırmak amacıyla kurulmuştur. 

97- Toptan Satışlar Pazarı hangi amaçla kurulmuştur? 

Önceden alıcıları belirli olan veya olmayan, belli bir miktarın üzerindeki hisse senedi 

işlemlerinin; Borsa’ da güven ve şeffaflık ortamında, organize bir piyasada 

gerçekleştirilmesini sağlamak amacıyla kurulmuştur. 

98- Gözaltı Pazarı’nın kuruluş amacı nedir? 

Gözaltı Pazarı’nın kuruluş amacı; hisse senetleri Borsa’ da işlem gören şirketler ve/veya 

hisse senetleri işlemleri ile ilgili olağan dışı durumların ortaya çıkması, hisse senetleri 

Borsa’da işlem gören şirketler tarafından kamunun zamanında, tam, sürekli olarak 

aydınlatılmaması ve mevcut düzenlemelere uyum konusuna gerekli özenin gösterilmemesi, 

yatırımcıların haklarının korunmaması ve kamu yararı gereği hisse senetlerinin Borsa 

kotundan çıkarılması sonucunu doğurabilecek gelişmelerin oluşması nedeniyle şirketlerin 

izleme ve inceleme kapsamına alınması durumlarında sürekli gözetim, denetim ve izleme 

ortamında, yatırımcıların devamlı ve zamanında bilgilendirilmesini sağlayacak önlemlerle 

birlikte, hisse senetlerinin İMKB bünyesinde işlem görebileceği organize bir pazar 

oluşturmak ve söz konusu şirketlerin hisse senetlerine yatırım yapmış tasarruf sahiplerine 

likidite olanağı sunmak olarak ifade edilmektedir. 

99- İMKB Uluslararası Pazar’ın kuruluş amacı nedir? 

Pazarın kurulmasında amaç, uluslararası sermayenin Borsa’ya yönelmesini teşvik etmek 

ve yatırımcıların uluslararası kapsamda arzedilen sermaye piyasası araçları üzerinde 

yapacakları işlemler için şeffaf ve güvenilir bir ortam yaratmaktır.  

100- Uluslararası Pazar’da işlem gören menkul kıymetler hangileridir?  

 Yurt dışında yerleşik şirketlerin hisse senetleri depo sertifikası olarak,  

 Yabancı yatırım fonlarının katılma belgeleri depo sertifikası olarak,  

 T.C. ve mahalli idarelerince yurt dışında satılmak üzere çıkarılan kamu borçlanma 

senetleri,  

 Diğer yabancı menkul kıymetler.  
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101- Depo sertifikası ne demektir? 

İMKB Uluslararası Pazar Takas ve Saklama İşlem Esasları Yönetmeliği’nin 2.maddesi 

uyarınca, Takasbank tarafından kabul edilen, SPK’nın Seri III, No : 20 "Yabancı Sermaye 

Piyasası Araçlarının Kurul Kaydına Alınmasına ve Satışına İlişkin Esaslar Tebliği"nin 

2.maddesi uyarınca Takasbank veya SPK’ca uygun görülen saklama kuruluşlarında depo 

edilen yabancı menkul kıymetleri temsilen çıkarılan ve bu menkul kıymetlerin verdiği 

hakları aynen sağlayan, bunlara özdeş, hamiline yazılı, nominal değeri temsil ettiği yabancı 

menkul kıymetin para birimi cinsinden ifade edilen sermaye piyasası aracıdır. 

102- Rüçhan hakkı nedir? 

Anonim şirketlerin, gerçekleştirdikleri sermaye artırımlarına mevcut ortakların öncelikle 

katılma hakkıdır. 

103- Bedelli Rüçhan hakkı kullanma süresi ne kadardır? 

Rüçhan hakkı kullanma süresi 15 günden az, 60 günden fazla olamaz. Şirket, rüçhan hakkı 

kullanma sürelerini yayınladığı sirkülerde ilan eder. 

104- Rüçhan Hakkı Kupon Pazarı nedir? 

Borsa’da işlem gören şirketlerin, nakdi sermaye artışı yapmak üzere belirledikleri rüçhan 

hakkı kullanma süresi içinde, söz konusu hisse senedinin üzerinde bulunan yeni pay alma 

kuponlarının alınıp satılabilmesi için açılan pazardır.  

105- Rüçhan Hakkı Kupon Pazarı ne kadar süre ile açık kalır? 

Rüçhan hakkı kupon pazarı ilgili şirketin hisse senetlerinin rüçhan hakkı kullanım süresiyle 

aynı zamanda başlamakta ve rüçhan hakkı kullanma süresi sonundan önceki 5. iş günü 

kapanmaktadır. 

106- Anonim şirketler bedelli sermaye artırımlarında rüçhan hakkını hisse senedinin 

nominal değerinin üzerinde kullandırabilir mi? 

Rüçhan hakkı, şirket esas sözleşmesinde hüküm bulunması kaydıyla, hisse senedinin 

nominal değeri üzerinde (primli) kullandırılabilir. 

107- Emisyon primi ne demektir? 

Ortaklıkların hisse senetlerini nominal değerin üzerinde bir fiyatla ihraç etmeleri 

sonucunda satış fiyatı ile nominal değer arasında oluşan farktır.  

108- Yeniden değerleme ne demektir? 

Ortaklıkların aktifinde kayıtlı bulunan ve amortismana tabi maddi duran varlıklarının 

enflasyon sebebiyle elde etme maliyeti ile piyasa değeri arasında oluşan farkın bilançoların 

sağlıklı bir şekilde değerlendirilmesi amacıyla Maliye Bakanlığı tarafından her yıl 

açıklanan oranlar dahilinde değerinin yükseltilmesidir.  
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109- Anonim şirketler bedelli sermaye artırımlarında mevcut ortakların yeni pay 

alma haklarını kısıtlayabilir mi? 

Anonim şirketler, esas sözleşmelerinde hüküm bulunmak kaydıyla, bedelli sermaye 

artırımlarında mevcut ortaklarının yeni pay alma haklarını kısıtlayarak, ihraç edilen hisse 

senetlerini birincil piyasada primli (nominal fiyatın üzerinde) fiyattan satabilirler.  

110- Halka açık anonim ortaklıkların temettü ödeme zorunlulukları var mıdır? 

Hisse senetleri Borsa’da işlem gören ortaklıklar, birinci temettüyü nakden ve/veya hisse 

senedi biçiminde dağıtmak veya dağıtmamak konusunda serbesttirler. SPK, bu 

ortaklıklardan gerekli gördüklerine birinci temettünün nakden dağıtılması zorunluluğu 

getirebilir. Hisse senetleri Borsa’da işlem görmeyen halka açık anonim ortaklıklar; birinci 

temettü nakden dağıtmak zorundadırlar. 

Ayrıca, SPK’nın 11.01.1999 tarihinde aldığı ilke kararıyla, 1998 hesap dönemine ilişkin 

temettü dağıtımını gerçekleştirmeden sermaye artırımı yapan ve arttırımı temsil eden hisse 

senetleri Borsa’da eski ve yeni olarak iki ayrı sırada işlem gören şirketlerden; 1998 yılı 

faaliyetleri sonucunda elde ettikleri dönem karından temettü dağıtmak isteyen şirketlere, 

SPK’nın Seri IV, No : 1 Tebliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasındaki esaslar 

çerçevesinden hesaplayacakları birinci temettüü nakden dağıtma zorunluluğu getirilmiştir. 

111- Nakden temettü dağıtımı en geç hangi aya kadar yapılabilir? 

Halka açık şirket tarafından mevcut ortaklara nakit temettü dağıtımının, hesap dönemini 

izleyen 5. ayın sonuna kadar tamamlanması zorunludur. 

112- Anonim şirketlerin zamanaşımına uğrayan kar paylarının akıbeti ne olur? 

Burada 12.6.1933 tarih ve 2308 sayılı "Şirketlerin Müruru Zamana Uğrayan Kupon 

Tahvilat ve Hisse Senedi Bedellerinin Hazineye İntikali Hakkında Kanun"un 1. maddesi 

uygulanır. 

113- Bir şirketin sermaye artırımı ya da temettü ödemesinden yararlanabilmek için o 

hisse senedini asgari hangi tarihte almak gereklidir? 

Bir şirketin hisse senetlerinin sermaye artırımı ve temettü ödemelerine iştirak edebilmek 

için o hisse senedindeki sermaye artırımı ya da temettü ödemesinin başladığı günden, yani 

temettü kuponu ya da yeni pay alma kuponlarının hisse senetlerinin üzerinden ayrıldığı 

günden bir gün önce almak yeterlidir. 

114- İşlem birimi ne demektir? 

Bir sermaye piyasası aracının, kendisi veya katları ile işlem yapabilecek asgari sayısını 

veya değerini ifade eder. 

115- İMKB Hisse Senetleri Piyasasında işlem birimi olarak ne kullanılmaktadır? 

İMKB Hisse Senetleri Piyasası’nda işlem birimi olarak lot kullanılır. Kural olarak 1 lot 

1.000 adet hisse senedi veya 1.000.000 TL nominal değerli hisse senedini ifade eder.  
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116- İşlem hacmi ne demektir? 

Tüm hisse senetleri için gerçekleşen işlemlerdeki her emrin içerdiği hisse senedi sayısı ile 

işlem fiyatının çarpılarak elde edilen yekünlerin toplanmasıdır. 

117- İşlem miktarı ne demektir? 

Bir seansta veya belli bir dönemde alınıp satılan menkul kıymet adedidir. 

118- Lot miktarı farklı olan (istisnalar) şirketler hangileridir? 

İş Bankası Kurucu :1 

İş Bankası (A) :100 

119- Ağırlıklı ortalama fiyat ne demektir? 

Bir sonraki seansa ait baz fiyatın hesaplanmasına esas teşkil eden hisse senedinin ağırlıklı 

ve küsuratsız fiyatıdır. Bir hisse senedinin ağırlıklı ortalama fiyatı, seans içinde o hisse 

senedi üzerinde gerçekleşen her emrin içerdiği fiyat ve hisse adedi çarpımlarının 

toplamının, o hisse senedinin toplam işlem adedine bölünmesi ile hesaplanır. 

120- Referans fiyat nedir? 

Hisse senetlerinin işlem görebileceği en üst ve en alt limitlerinin belirlenmesinde esas 

teşkil etmeyen, sermaye artırımı sırasında temettü ödemesinin belirsiz olduğu durumlarda, 

baz fiyat oluşuncaya kadar üyelerce referans değer olarak kullanılması amacıyla 

hesaplanan fiyattır. 

121- Baz fiyat nedir; nasıl hesaplanmaktadır? 

Bir hisse senedi için baz fiyatı, bir seans süresince o hisse senedinin işlem görebileceği en 

üst ve en alt fiyat limitlerinin belirlenmesinde esas teşkil eden fiyattır. Baz fiyat, hisse 

senedinin bir önceki seansında gerçekleşen ve kayda alınan işlemlerin ağırlıklı ortalama 

fiyatının en yakın fiyat adımına yuvarlanması ile bulunur. 

122- Bir seans içinde bir hisse senedinin fiyatı en çok ne kadar yükselebilir veya 

düşebilir? 

Her hisse senedi için, seans içinde önerilebilecek en düşük (taban) ve en yüksek (tavan) 

fiyatlar, o hisse senedi için "fiyat aralığı"nı (fiyat marjı) oluşturur. Mevcut uygulamada, 

hisse senetleri piyasasında fiyat aralıkları baz fiyatın %10 altı ve üstü ile sınırlıdır.  

123- Hisse senetlerinde eski-yeni farkı nedir? 

Bir hesap dönemi içinde aynı şirkete ait hisse senetlerinden, geçmiş yılın karına iştirak 

ederek kar payı alma hakkı olan ve üzerinde geçmiş hesap döneminin temettü kuponlarını 

taşıyanlara "eski", geçmiş hesap döneminin kar payı kuponunu taşımayarak kar payı alma 

hakkı olmayanlar "yeni" olarak adlandırılmaktadır. 
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124- Bir hisse senedinin işlem sırası hangi durumlarda geçici olarak durdurulur? 

Borsa Başkanı, aşağıda yazılı durumlardan birinin varlığı halinde, ilgili menkul kıymetin 

seansını geçici olarak durdurabilir:  

 Bir menkul kıymete ya da menkul kıymeti ihraç eden kuruluşa ilişkin, 

yatırımcıların kararlarını etkileyecek önemde bilgiler olduğunun ve/veya açıklama 

yapılacağının öğrenilmesi ve Borsa Yönetiminin bu bilgilerden Borsa üyelerinin ve 

yatırımcıların seans içinde haberdar edilmesini gerekli görmesi,  

 Bir menkul kıymet için sağlıklı bir piyasa teşekkül etmesini önleyecek şekilde 

anormal fiyat ve/veya miktarda alım satım emirlerinin Borsaya intikal etmesi veya 

diğer unsurların ortaya çıkması.  

125- Fiyat marjları ne zaman serbest bırakılır?  

 Sermaye artırımı sırasında, referans fiyatın hesaplanamadığı (temettü oranının 

belirsiz olduğu) durumlarda, hisse senedi fiyatı serbest bırakılarak serbest marjla 

işlem görür.  

 Sırası 5 iş günü ve üzerinde süre ile kapatılan hisselerde, Borsa Yönetimi tarafından 

aksine karar alınmadıkça, hisse senedinin sırası serbest marj ile açılır.  

126- Belirli bir süre işlem görmeyen hisse senetlerinin fiyat marjı nasıl hesaplanır? 

Bir aylık süre içinde işlem görmeyen hisse senedinin, bir ayı takip eden ilk seansta fiyat 

marjları serbest bırakılır ve Borsa Bülteni’nde ilan edilir. Fiyat marjlarının serbest 

bırakılmasını takip eden beş iş günü süresince işlem gerçekleşmemesi halinde, Borsa 

Başkanlığı, ilgili hisse senedini işlem gördüğü pazardan Yönetim Kurulu’nun karar alma 

tarihine kadar geçici olarak çıkarma yetkisine sahiptir. 

127- Bilançoların (3,6,9,12 aylık) Borsa’ya gelme süresi ne kadardır? 

Şirketler 3 ve 9 aylık mali tablolarını 4 hafta (bankalar 6 hafta içinde), 6 aylık mali 

tablolarını 6 hafta (bankalar 8 hafta içinde), 12 aylık mali tablolarını 10 hafta içinde 

Borsa’ya göndermek zorundadırlar. 

128- Bilançoların hepsi bağımsız denetimden geçiyor mu? 

Sadece, 6 ve 12 aylık mali tablolar bağımsız denetimden geçmektedir. 

129- Kredili menkul kıymet işlemleri ne demektir? 

Kredili menkul kıymet işlemleri yetkili bir aracı kuruluş nezdinde, müşteri adına kredi 

hesabı açılması koşulu ile müşteri ve aracı kuruluş arasında yapılacak kredi sözleşmesi 

hükümleri çerçevesinde menkul kıymet alınmasını ifade eder. 

130- Menkul kıymetlerin ödünç işlemi ne şekilde yapılmaktadır? 

Menkul kıymetlerin ödünç işlemi, taraflar arasında imzalanan çerçeve sözleşmesinde 

belirlenen esaslar dahilinde, ödünç veren tarafından açığa satış amacıyla ödünç alan tarafa 
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belli bir dönem için menkul kıymetlerin verilmesi ve aynı cins menkul kıymetlerin mislen 

geri alınması şeklinde yapılmaktadır. 

131- Açığa satış işlemleri ne demektir? 

Açığa satış işlemi, sahip olunmayan menkul kıymetlerin ödünç alınmak suretiyle satılması 

demektir. 

132- Kredili menkul kıymet işlemleri ve açığa satış işlemleri hangi hisse senetleri 

üzerinden yapılabilir? 

Kredili menkul kıymet ve açığa satış işlemleri İMKB Ulusal 100 endeksine dahil olan 

hisse senetleri üzerinden yapılabilir. 

133- İMKB Tahvil ve Bono Piyasasında, mevcut düzenlemeler uyarınca hangi menkul 

kıymetler işlem görebilir? 

İMKB Tahvil ve Bono Piyasasında,  

 Devlet tahvili,  

 Hazine bonosu,  

 Dövize endeksli gelir ortaklığı senetleri,  

 Kamu idare ve müesseselerince ihraç edilmiş tahviller,  

 Borsa kotundaki özel sektör tahvilleri işlem görebilir. 

134- İMKB Tahvil ve Bono Piyasasında hangi kuruluşlar işlem yapmaktadırlar? 

İMKB Tahvil ve Bono Piyasası’nda,  

 Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası,  

 Borsa üyesi bankalar,  

 Borsa üyesi aracı kurumlar,  

 Geçici müddetle işlem yapabilme izni verilen üyeler  

işlem yapabilirler. 

135- İMKB Tahvil ve Bono Piyasası bünyesindeki pazarlarda hangi saatlerde işlem 

yapılmaktadır? 

İMKB Tahvil ve Bono piyasasında işlemler her gün saat 10.00-17.00 arasında 

gerçekleştirilmektedir. Aynı gün valörlü (Repo-Ters Repo Pazarında aynı gün başlangıç 

valörlü) işlemler, saat 10.00-12.30 ile 13.00-14.00 arasında; ileri valörlü (Repo-Ters Repo 

Pazarında ileri başlangıç valörlü) işlemler ise saat 10.00-12.30 ile 13.00-17.00 arasında 

yapılmaktadır. 

Yatırım fonlarına ait aynı gün valörlü emirler saat 17.00’ ye kadar verilebilmektedir. 

Gayrimenkul Sertifikaları Pazarı’ nda işlemler saat 10.00-12.30 ile 13.00-17.00 arasında 

yapılmaktadır. 
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136- Tahvil ve Bono Piyasasında işlemler nasıl gerçekleştirilmektedir? 

Hazine bonosu ve tahvil alım satım işlemlerinde, yatırımcılar tarafından verilen emirler, 

Borsa üyeleri aracılığıyla telefonla İMKB’na bildirilir. İMKB Tahvil ve Bono Piyasası’na 

gelen emirlerin bilgisayar ile değerlendirilmesi sonrasında; alışta en yüksek, satışta en 

düşük fiyatlı emirler Reuters, Telerate, Veritel ve ADP gibi bilgi transferi yapan ekranlara 

yansıtılır. 

Ekranda yer alan alım veya satım emrini uygun bulan diğer üyenin, İMKB Tahvil ve Bono 

Piyasasını telefonla arayarak ilgili emri kabul ettiğini bildirmesiyle, işlem gerçekleşmiş 

olur. İşleme ilişkin onay faksları alıcı ve satıcı taraflar takas merkezine bildirilir; oluşan 

fiyat ekranın son işlem bölümünde yer alır. 

137- Kesin alım-satım pazarı ile repo-ters repo pazarında işlemlerin alt limiti nedir? 

İşlemlerin alt limiti, işleme konu olan menkul kıymetlerin nominal değerleri itibariyle, 

Kesin Alım Satım Normal Emirler Pazarı'nda 50 milyar TL, Küçük Emirler Pazarı'nda 1 

milyar TL.'dir. 

Kesin alım satım emirlerinde bir defada iletilebilecek maksimum emir büyüklüğü ise 5 

trilyon nominal TL. ile sınırlandırılmıştır. 

Repo Ters Repo Pazarı'nda ise emir büyüklüğü, Normal Emirler Pazarı'nda minimum 100 

milyar T L., Küçük Emirler Pazarı'nda minimum 1 milyar TL. olup, Repo-ters repo 

işlemlerinde bir defada iletilebilecek maksimum emir büyüklüğü ise 10 trilyon TL ile 

sınırlandırılmıştır.  

138- İMKB Uluslararası Tahvil ve Bono Piyasasında işlemler hangi saatlerde 

gerçekleştirilmektedir? 

İMKB Uluslararası Tahvil ve Bono Piyasasında, her işgünü 10:00 ile 17:00 saatleri 

arasında işlem yapılmaktadır. 

139- İMKB Uluslararası Tahvil ve Bono Piyasasında, uluslararası tahvillere ilişkin 

para birimi nedir? 

Uluslararası tahvillerin alım-satım emirleri, menkul kıymetin ihraç edildiği döviz cinsi 

üzerinden verilir. Her bir döviz cinsinden ihraç edilen tahvillerde emirler aynı döviz cinsi 

ve 100 birim üzerinden fiyatlandırılır ve tüm ödemelerde kullanılan döviz cinsi işlem 

yapılan döviz cinsindendir.  

140- İMKB Uluslararası Tahvil ve Bono Piyasası’nda menkul kıymetler hangi lot 

miktarlarından işlem görür? 

Bu Piyasa’da işlem görecek olan Türkiye Cumhuriyeti ve mahalli idarelerince yurtdışında 

satılmak üzere ihraç edilen Uluslararası Tahvil işlemlerinde Amerikan Doları cinsinden 

yapılan ihraçlarda emirler en az 100.000 Amerikan Doları ve katları, Alman Markı 

cinsinden yapılan ihraçlarda emirler en az 100.000 Alman Markı ve katları, Japon Yeni 

cinsinden yapılan ihraçlarda emirler en az 10.000.000 Japon Yeni ve katları, İngiliz Sterlini 

cinsinden yapılan ihraçlarda emirler en az 100.000 İngiliz Sterlini ve katları, Euro 

cinsinden yapılan ihraçlarda emirler en az 100.000 Euro ve katları şeklinde iletilir. 
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Uluslararası kapsamda diğer döviz cinslerinden ihraç edilen tahviller için lot büyüklükleri 

Borsa Yönetim Kurulu tarafından belirlenir.  

141- Takas hizmeti nedir? 

Borsa üyelerinin sattıkları menkul kıymetleri takas merkezine teslim etmeleri, aldıkları 

menkul kıymetleri de takas merkezinden teslim almaları, ödemelerini ve tahsilatlarını da 

burada gerçekleştirmeleri takas hizmeti kapsamındadır. Borsa üyelerinin aynı cins menkul 

kıymetten hem alım hem de satım işlemleri yapmaları halinde takas merkezine sadece 

aradaki farkı teslim etmeleri veya teslim almaları söz konusudur. 

142- Borsa üyeleri, emanetlerindeki müşteri hisse senetlerini nerede saklarlar? 

Müşteri tarafından üye emanetine bırakılan menkul kıymetlerin, İMKB Takas ve Saklama 

Bankası A.Ş.‘de (Takasbank) saklanması zorunludur. Aksi takdirde yatırımcı satın aldığı 

menkul kıymetlerin tarafına verilmesini talep edebilir. 

143- Müşteri ismine saklama sistemi nedir? 

İMKB Takas ve Saklama Bankası A.Ş. tarafından Şubat 1995 ‘ den beri "Müşteri Bazında 

Saklama" hizmeti verilmekte iken 31 Mayıs 1999 tarihinden itibaren "Müşteri İsmine 

Saklama" uygulamasına başlanmıştır.  

Bu uygulama çerçevesinde, halihazırda müşteri kodu ile izlenen alt hesaplar, müşteri 

ismine açılmış hesaplara dönüşmektedir. Bu yeni sistemde her bir yatırımcı için tek 

TAKASBANK numarası olmakta ve yatırımcı farklı aracı kuruluşlar nezdinde de tutuyor 

olsa, tüm hisse senetlerini toplu olarak bu numara ile izleyebilmektedir. Ayrıca bu sistem, 

Alo Takas vasıtası ile, yatırımcılara alt hesaplarına bloke koyma ve çözme imkanını da 

sağlamaktadır. 

144- Müşteri İsmine Saklama Sisteminin başlıca yararları nedir?  

 Takasbank sicil numarası sayesinde bir kişiye ait tüm sermaye piyasası araçlarının 

tespitinin mümkün hale gelmesi,  

 Yetkili organlarca yapılan denetimlerde kolaylık sağlaması,  

 Yatımcılar hakkında istatistiki veri elde edilebilmesi, Özel Haller Tebliği’nin 

uygulamasında kolaylık sağlaması,  

 Kaydi Sisteme Geçişte önemli bir adım teşkil edilmesi,  

Müşteri İsmine Saklama Sisteminin başlıca yararları arasında yer almaktadır. 

145-Alo - Takas sistemi nedir? 

Alo – Takas yatırımcılara hizmet vermek üzere Takasbank tarafından kurulan sesli yanıt 

sistemidir. Yatırımcılar, Alo-Takas’ı kullanarak; bakiye, hesap, hisse ve aracı kurumlarla 

ilgili bilgileri öğrenebilir, bloke koyma ve çözme işlemleri yapabilir ve faksla bilgi 

alabiliriler.  
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146- Saklamaya kabul edilecek kıymetlerin nitelikleri nelerdir? 

Takas merkezine saklamaya kabul edilecek menkul kıymetlerin veya bunları temsil eden 

belgelerin;  

 Kullanılmalarını önleyecek derecede yıpranmamış,  

 Mahkemece üzerine ödeme yasağı konulmamış,  

 İptal edilmemiş,  

 İtfa edilmemiş,  

 Anapara ödeme süresi geçmemiş,  

 Vadesi gelmemiş temettü kuponları ile yeni pay alma kuponlarının eksiksiz olması 

zorunludur.  

Bu nitelikleri taşımayan menkul kıymetler Takas Merkezi tarafından kabul edilmez. 

Teslim sırasında menkul kıymetin üzerinde, vadesi gelmiş ve tahakkuk etmiş faiz, temettü 

ve benzeri kuponlar bulunmaz; bulunduğu takdirde bunlar satıcıya iade edilir. Menkul 

kıymetin teslim edildiği döneme ait cari gelirlerle ilgili olanlar dahil olmak üzere, gelecek 

döneme ait kuponların tam olması gerekir. 

147- Saklama hizmetinden yararlanan kurumlar hangileridir? 

Takasbank’ta doğrudan saklama hesabı açabilen kurumlar;  

 İMKB üyesi banka ve aracı kurumlar,  

 İhraççı kuruluşlar,  

 Yatırım fonları, yatırım ortaklıkları, sigorta şirketleri,  

 Yabancı saklama bankaları,  

 Yabancı takas ve saklama kuruluşları,  

 Yerli ve yabancı kurumsal yatırımcılar.  

148- Teslim karşılığı ödeme prensibi nedir? 

Borsa üyesi, Takasbank'ta önce kıymet veya nakit yükümlülüklerini yerine getirir; daha 

sonra alacağı olan menkul kıymetleri veya nakti alır. Üyeler takasa olan borçlarını 

kapatmadıkça alacaklarını alamazlar. 

149- Kaydi takas prensibi nedir? 

Kaydi takas sisteminde, Borsa üyelerinin takasa olan kıymet borçları saklama 

hesaplarından virman suretiyle kapatılır. Üyelerin takastan olan alacakları ise saklama 

hesaplarına virman suretiyle aktarılır. Tüm bu işlemler kayıt üzerinde gerçekleşir.  

150- Borsa işlemlerinde takas süresi ne kadardır? 

Borsa’da gerçekleşen işlemlerin takası, işlem gününü izleyen ikinci iş günü yapılır. İşlem 

günündeki (T) işlemlere ait hisse senetlerinin fiziki teslimatları T+2 günü saat:14:00’a 

kadar, kaydi olarak virman yoluyla yapılan teslimatlar ise saat: 15:00’a kadar yapılmak 

zorundadır. 
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T günündeki işlemlere ait nakit teslimatları ise fiziki olarak T+2 günü saat: 14:30’a 

kadar, kaydi olarak virman ve havale yoluyla yapılan teslimatlar ise saat:15:00’e kadar 

kabul edilmektedir. Takasbank’ta takas işlemleri tatil günlerinin dışında her gün 

yapılabilmektedir. 

151- Üyelerin Takasbank'ta alım satım taahhütlerini yerine getirmemeleri 

durumunda uygulanacak temerrüt hükümleri nelerdir? 

Üyelerin Takasbank'ta alım satım taahhütlerini yerine getirmemeleri durumunda, İMKB 

Yönetmeliği 35.madde uygulanır. Üyeler, kesinleşen alım satım işlemlerine ilişkin 

karşılıklı taahhütlerini zamanında yerine getirmezlerse bu yükümlülüğü yerine getirmeyen 

üyeden, temerrüde düştüğü tarihten itibaren taahhüdünü yerine getirdiği tarihe kadar ve 

tesliminde temerrüde düşülen menkul kıymetlerin işlem günlerindeki ağırlıklı ortalama 

fiyatlarından hesaplanan toplam Borsa değerleri veya nakit borcu esas alınarak TC. Merkez 

Bankası’nın kendi işlemlerinde uygulanmak üzere ilan ettiği en yüksek faiz oranının, her 

piyasa için İMKB Yönetim Kurulu’nca belirlenerek SPK tarafından onaylanan katına 

karşılık gelen faiz oranından hesaplanan faiz tutarı tahsil olunur. 

Temerrüde düşen üyeye temerrüd halini sona erdirmesi için, İMKB Yönetim Kurulu’nca 

belirlenen süre verilir. Bu sürenin bitimini takip eden ilk seansta işlem konusu menkul 

kıymetler, Borsa Yönetimi tarafından eksper marifetiyle sattırılır veya aldırılır. Bu şekilde 

gerçekleştirilen alım veya satımın sonuçları, yerine getirilmeyen alım veya satıma göre 

daha olumlu ise, herhangi bir işlem yapılmaz. 

İşlem eskisine göre daha olumsuz şartlarda yapılmışsa yükümlülüğü yerine getirmeyen üye 

aradaki farkı, Takas Merkezi’ne ödemek zorundadır. İşlem konusu menkul kıymetleri satın 

almak veya satmak mümkün olmamışsa ve/veya anapara, değer farkları ve temerrüt faizi 

gibi üyenin yükümlülüğünün gerektirdiği ödemeler yapılmamışsa, ödenmesi gereken para, 

üyenin Borsa’ya yatırmış olduğu teminattan re’sen karşılanır. 

Temerrüde düşen üyeye, disiplin cezası hükümleri, bu üyenin savunması Borsa 

Başkanlığı’nca alınarak Yönetim Kurulu kararı ile uygulanır. 

152- Endeks ne demektir? 

Endeks, bir veya daha fazla değişkenin hareketlerinden ibaret olan oransal değişimi 

ölçmeye yarayan bir göstergedir. Endeksler, karmaşık olayların tek bir rakama 

indirgenmesini sağlayan, olaylar ve sonuçları hakkında yaklaşık bilgi verebilen tek araçtır. 

Hisse senedi piyasasının genel bir göstergesi olan hisse senedi endeksleri, endeks 

kapsamındaki hisse senetlerinin fiyatları baz alınarak " piyasa performansı " hakkında 

genel bir bilgi verir. 

153- İMKB Hisse Senetleri Piyasası Endeksi neden oluşturulmuştur? 

Borsa’da işlem gören hisse senetlerinin fiyat ve getirilerinin bütünsel ve sektörel bazda 

performanslarının ölçülmesi amacıyla oluşturulmuştur. 

Endeks, birçok veriyi dikkate alarak hızlı ve doğru bir şekilde sonuca ulaşılmasını sağlayan 

indikatör olarak tanımlanabilir. Bir veya daha fazla değişkenin hareketlerinden ibaret olan 
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oransal değişimi ölçmeye yarayan bir göstergedir. Karmaşık olayların tek bir rakama 

indirgenmesini sağlayan, olaylar ve sonuçları hakkında yaklaşık bilgi verebilen bir araç 

olan endeks değerleri kullanılırken kapsamı, temsil yeteneği, hesaplama yöntemi ve sıklığı, 

avantajları, dezavantajları ile endeks üzerine yansımayan diğer faktörlerin neler olduğu iyi 

bilinmelidir. 

Farklı zaman dilimi içindeki iki veya daha fazla değişkeni karşılaştırma imkanı veren 

endeksler, içerisine dahil olan değişken ve değişkenlerin yönü, değişimi ve gidişatını 

belirlemede bize yardımcı göstergelerdir ve bu sebeple tahmin aracı olarak da 

kullanılmaktadırlar. Endekslerden; üretim, fiyatlar, geçim, işçi gündelikleri, dış ticaret ve 

borsa gibi daha pek çok alanda yararlanılmaktadır.  

İncelemeler 

Yukarıdaki tanımlamalarda da belirtildiği gibi endeksler farklı zaman dilimleri içinde veya 

farklı mekanlarda bulunan bir veya birden fazla değişkeni mukayese etme imkanı sağlayan 

göstergelerdir. Gerekli mukayese ve tahmin çalışmalarını sağlıklı bir şekilde yapabilmemiz 

için endeksleri oluştururken bazı noktalara dikkat edilmelidir. 

Endeks oluşumunda önemli kriterler 

 Temsil etmesi hedeflenen değişkenler iyi tanımlanmalıdır.  

 Endeksleri hesaplamada kullanılacak verilerin sürekliliği ve karşılaştırılabilirliğine 

özen gösterilmelidir. Böylece, hesaplanan endekslerin zaman içinde sürekliliği 

sağlanmış olur.  

 Kapsama alınacak örnekler endeksin amacıyla uyumlu olacak ve değişkenleri 

hedeflenen şekilde temsil edecek örnekler olmalıdır.  

 Endeksler, serideki değerlerden birini baz alıp, diğerlerinin bu baza göre değişim 

oranını gösterdiği için baz döneminin tesbiti önemlidir.  

 Endeksi oluşturan değerlere verilmesi gereken ağırlıkların seçimi ve zaman içinde 

değiştirilmesi veya sabitliği de önemlidir.  

 Endeksin hesaplama yöntemi, serideki değişimleri doğru göstermesi bakımından 

endeksin başarısını etkiler.  
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154- İMKB endeksleri nasıl hesaplanmaktadır? 

İMKB endekslerinin hesaplanmasında en son tescil edilmiş fiyatlar kullanılır. Şirketin 

piyasa değeri, eski ve yeni hisse senetlerinin fiyatları ayrı olarak dikkate alınır. 

İMKB endeksleri, endeks kapsamında bulunan şirketlerin, aynen saklamada bulunanlar 

hariç, Takasbank saklamasında bulunan hisse senetlerinin toplam piyasa değerleri ile 

ağırlıklı olarak hesaplanır. Hisse senetlerinin piyasa değerlerinde, arz-talep şartlarının 

haricinde meydana gelen değişikliklerden dolayı, endekslerde düşüş veya yükselme 

olmasını engellemek amacıyla, endeks hesaplama formülünün paydasında düzeltme 

yapılarak devamlılık sağlanır.  

Endekslerin hesaplanmasında aşağıdaki formül uygulanır: 

Hisse Senedi Endeksleri 

Çalışmalarımızda bizi yakından ilgilendiren Hisse Senedi Endeksleri olacaktır. Hisse 

senedi piyasasının genel bir göstergesi olan hisse senedi endeksleri fiyatlar baz alınarak 

oluşturulmakta ve genellikle piyasanın anlık durumu hakkında bize fikir vermektedir. 

Oluşturulan bu endekslere "Fiyat Endeksleri" denmekte ve menkul kıymet borsalarına kote 

olan şirketlerin oluşturdukları endüstri ve sektör gruplarının performansının ölçülmesine 

yardımcı olmaktadır. 

1884 yılından beri kullanılmakta olan hisse senedi endeksleri (stock indexes and averages) 

dünyadaki çeşitli yatırım kuruluşları ve borsalar tarafından farklı farklı hesaplanmaktadır. 

Bu hesap şekilleri incelendiğinde genelde üç hesap türü göze çarpmaktadır:  

Aritmetik ortalama formülü 

Aritmetik ortalama formülü ile hesaplanan endekslerde, hisse senedi fiyatlarının ya da her 

bir hisse senedi için hesaplanan basit endekslerin aritmetik ortalaması alınır. Bu tür 

endekslerde eğer hisse senedi fiyatlarının ortalaması alınıyorsa, endeksteki hisse 

senetlerine fiyatları oranında ağırlık verilmiş olur. Böylece fiyatlarında aynı oranda 

değişim olan iki hisse senedinden fiyatı daha yüksek olanı endeksi daha fazla etkiler. 

Aritmetik ortalamanın kullanıldığı endekslere örnek olarak Dow Jones ve Nikkei 

verilebilir. Dow Jones Industrial Average (DJIA), New York Borsasında işlem gören, 

piyasa değeri yüksek 30 sanayi şirketinin hisse senetleri kullanılarak hesaplanmaktadır. 

DJIA değeri, hisse senedi fiyatlarının toplanıp, hisse senedi bölünmesi (stock split) gibi 

bazı özel durumlarda değiştirilen bir bölene oranlanması ile bulunur. 
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Nikkei ortalaması ise Tokyo Borsasında 16 Mayıs 1949'dan beri işlem gören 225 şirketi 

içermektedir. Dow Jones endeksi gibi Nikkei endeksi de endeks kapsamındaki hisse senedi 

fiyatlarının toplamının, ilk hesap gününde endeksteki şirket sayısı olan ancak, sermaye 

artırımı, bölünme ve birleşme gibi durumlar nedeniyle endeksin sürekliliğini sağlamak ve 

fiyatlardaki değişiklikler dışındaki etkileri gidermek amacıyla değişikliğe uğrayan bir 

"bölen"e bölünmesi ile hesaplanır. Bu ortalama Tokyo Borsası tarafından 1 Temmuz 

1969'a kadar hesaplanmıştır. Borsa bu tarihten sonra, piyasa değeri ağırlıklı olan TOPIX 

endeksini hesaplamanın daha iyi olacağı düşünmüş ve Nikkei endeksini bırakmıştır. Nikkei 

Endeksi bu tarihten itibaren "Nikkei Average" olarak adlandırılmaktadır. 

Formül: 

 

Et: Endeksin t zamandaki değeri 

Fit: inci hisse senedinin t zamandaki fiyatı 

Bt: Bölenin t zamandaki değeri 

Geometrik ortalama formülü 

Bu yöntemde endekse dahil herbir hisse senedinin fiyatı bir önceki günkü fiyatına bölünür, 

bulunan rakamlar birbiriyle çarpıldıktan sonra hisse senedi sayısı kadar kökü alınır ve bir 

gün önceki endeks değeriyle çarpılır. Örnek olarak Value Line Composite Index verilebilir. 

Value Line Composite Index, NYSE, AMEX ve tezgahüstü piyasada işlem gören 1695 

hisse senedini içermekte ve geometrik ortalama formülü ile hesaplanmaktadır. 

Formül: 

 

Et: Endeksin t zamandaki değeri 

Et-1: Endeksin t-1 zamandaki değeri 

N: Endekse dahil olan hisse senedi (şirket) sayısı 

Fit: inci hisse senedinin t zamandaki fiyatı 



Sermaye Piyasası ve Finansal Kurumlar Dersi………………………………………………………….Sayfa 32  

Fi,t-1: inci hisse senedinin t-1 zamandaki fiyatı 

Bt: Bölenin t zamandaki değeri 

Şirketlerin toplam piyasa değerleri (Market Capitalization) formülü 

Bu tür endekslerde, piyasayı temsil etmesi için oluşturulan endeks portföyünün 

değerindeki artış veya azalış oranları endeksi verir. Endeks, toplam piyasa değeri, piyasa 

değerinin bir kısmı (halka açık kısım, takas hesaplarında alım-satıma konu olabilecek 

kısım, endeksin hesaplandığı borsa kotunda bulunan kısım...) veya eşit ağırlıklı olarak 

hesaplanabilmektedir. Örnek olarak; Standard & Poor’s 500, Topix, Financial Times (FT 

100), NYSE Composite ve İMKB endeksleri verilebilir. 

Piyasa değeri ağırlıklı endekslerden İMKB endeksleri, şirketlerin toplam piyasa değerinden 

değil, aynen saklamada bulunanlar hariç, Takasbank saklamasında bulunan (alım-satıma 

konu olabilecek) hisse senetlerinin piyasa değerleri ağırlıklı olarak hesaplanmasıyla 

bulunur. NYSE Composite endeksi ise New York Borsasında işlem gören alım-satıma 

konu olabilecek hisse senetlerinin piyasa değeri ağırlıklıdır. ADR'ları işlem gören yabancı 

şirketlerin de toplam piyasa değeri değil, New York Borsası’nda ADR olarak işlem gören 

kısmının piyasa değeri hesaplanır. Standard & Poor’s 500 endeksi, NYSE, AMEX ve 

tezgahüstü (over the counter) piyasada işlem gören 500 şirketin hisse senetlerini içerir ve 

toplam piyasa değeri ağırlıklıdır. 

Japonya'da ise TOPIX endeksi Tokyo Borsası'nın 1. pazarında işlem gören 1230 şirketi 

kapsar. Piyasa değeri ağırlıklı olan bu endeks, her 60 saniyede bir hesaplanıp 

duyurulmaktadır. İngiltere’de "FT-SE 100 Share Index" piyasa değeri ağırlıklıdır ve 100 

hisse senedini içerir. 

Eşit piyasa değeri ağırlıklı endekslerde, endekse dahil herbir hisse senedine eşit piyasa 

değeri ve hisse senedinin gerçekleşen son fiyatına göre, o piyasa değerini verecek hisse 

adedi belirlenir. Örneğin; Endeksteki herbir hisse senedi için belirlenen piyasa değeri 10 

milyar TRL ve A hisse senedinin en son fiyatı 20.000 TRL ise, endeks portföyüne A hisse 

senedinden 500.000 adet alınacaktır. Bu yöntemle tüm hisse senetlerine endekste eşit 

ağırlık verilmiş olur. AMEX Retail Endeksi ile Morgan Stanley Consumer Endeksi bu 

yöntemle hesaplanan endekslerdir. İMKB’da kullanılan endeks formülü aşağıdaki gibidir. 
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Et: Endeksin t zamandaki değeri 

N: Endekse dahil olan hisse senedi (şirket) sayısı 

Fit: inci hisse senedinin t zamandaki fiyatı 

Nit: inci hisse senedinin t zamandaki toplam adedi, yani 

(Ödenmiş veya Çıkarılmış sermaye/1000)  

Hit: inci hisse senedinin t zamandaki halka arz edilmiş 

ve dolaşımda bulunan hisse senetlerinin toplama oranı  

Bt: Bölenin (düzeltilmiş baz piyasa değeri) t zamandaki değeri 

İMKB Hisse Senetleri Endeksleri 

İMKB Hisse senetleri piyasası endeksleri, Borsa’da işlem gören hisse senetlerinin fiyat ve 

getirilerinin bütünsel ve sektörel bazda performanslarının ölçülmesi amacıyla 

oluşturulmuştur. 

1996 yılı sonuna kadar sadece İMKB-100, Mali ve Sınai sektör endeksleri hesaplanmakta 

iken, 1997 yılı başından itibaren sektör ve alt sektör endeksleri hem fiyat hem de toplam 

getiri olarak hesaplanmaya başlanmıştır. 

Fiyat endeksleri; endeks hesaplamasında ve süreklilik sağlanmasında, ödenen temettüyü 

dikkate almaz, sadece hisse senedinin değer kazanmasından doğan kazancı dikkate alır. 

Tüm seans süresince hesaplanmaktadır. Getiri endekslerinde ise; endeks hesaplamasında 

ve süreklilik sağlanmasında hem ödenen temettü hem de hisse senedinin değer 

kazanmasından doğan kazanç endekse yansımaktadır. Seans sonunda hesaplanmaktadır. 

İMKB Ulusal-100 Endeksi, Ulusal Pazar için temel endeks olarak kullanılmaktadır. 

 İMKB Ulusal Tüm Endeksi: Yatırım ortaklıkları hariç Ulusal Pazarda işlem gören 

hisse senetlerinden oluşmaktadır.  

 İMKB Ulusal 30 Endeksi: Vadeli işlemler piyasasında kullanılmak üzere, yatırım 

ortaklıkları hariç Ulusal Pazarda işlem gören şirketlerden, endekslerde yer alacak 

hisse senetlerinin seçimi bölümünde belirtilen şartlara göre ve sektörel temsil 

kabiliyeti gözönünde bulundurularak seçilen 30 hisse senedinden oluşmaktadır.  
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 İMKB Ulusal 100 Endeksi: 1986'da 40 şirketin hisse senedi ile başlayarak 

zamanla 100 şirketin hisse senedi ile sınırlanan Bileşik endeksin devamı 

niteliğindedir. Ulusal Pazarda işlem gören yatırım ortaklıkları hariç, endekslerde 

yer alacak hisse senetlerinin seçiminde belirtilen şartlara göre ve sektörel temsil 

kabiliyeti gözönünde bulundurularak seçilmiş hisse senetlerinden oluşmaktadır. 

İMKB Ulusal 30 hisse senetlerini de kapsamaktadır. Bu endeksi oluşturan şirketler 

aynı zamanda açığa satış ve kredili menkul kıymet işlemlerine konu olan 

şirketlerdir.  

 Sektör Endeksleri ve Alt Sektör Endeksleri: Yatırım ortaklıkları hariç Ulusal 

Pazarda işlem gören hisse senetlerinden oluşmaktadır.  

 İMKB Bölgesel, Yeni Şirketler Pazarı Endeksi: Bölgesel pazarlar ve Yeni 

Şirketler Pazarında işlem gören hisse senetlerinden oluşmaktadır.  

 İMKB Yatırım Ortaklıkları Endeksi: Ulusal Pazarda işlem gören yatırım 

ortaklıklarının hisse senetlerinden oluşmaktadır.  

İMKB Yönetim Kurulu, Değerleme ve İstatistik Müdürlüğü tarafından hazırlanan 

periyodik piyasa verilerini inceleyerek endekslerde ve yedek listelerde yer alacak hisse 

senetlerini belirler. 

 Ulusal Pazarda işlem gören hisse senetlerinin İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-

100 endeksine alınabilmesi için; Borsa’da en az 60 gün süreyle işlem görmesi 

şarttır.  

 İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksine A, B, C gibi birden fazla grup 

(örneğin A, B, C) hisse senedi bulunan şirketin, sadece bir grup hisse senedi dahil 

edilir. İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endekslerine katılacak olan hisse 

senetlerinin büyüklük ve likidite açısından sağlaması gereken şartlar: 

 

Büyüklük: Takasbank saklamasında bulunan hisse senetlerinin değerleme dönemi 

sonu itibariyle piyasa değeri; İMKB Ulusal-30 için: Ulusal pazarda yer alan hisse 

senetlerinin medyan piyasa değerinden büyük, 

İMKB Ulusal-100 için: İlk % 75’in içinde olmalıdır. 

Likidite: Endekslerde yer alacak hisse senetlerinin - birincil piyasa, toptan satış, 

özel emir işlemleri hariç – son bir yıl içinde günlük ortalama işlem hacmi 
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(değerleme dönemi içinde işlem görmeye başlayan hisse senetlerinin ilk 20 günü 

hariç); 

İMKB Ulusal-30 endeksi için medyan işlem hacminden büyük, 

İMKB Ulusal-100 endeksi için ise ilk % 75’in içinde olmalıdır. 

Gün sayısı: Endekslere alınacak hisse senetlerinin işlem gördüğü gün sayısının 

işlem görebileceği gün sayısına oranı %75 olmalıdır.  

İMKB Ulusal-30 ve Ulusal-100 endekslerinde yer alacak hisse senetlerinin seçimi 

şu şekilde olmaktadır: 

Takasbank saklamasında bulunan hisse senetleri değerleme dönemi sonu itibariyle 

piyasa değerleri (hisse sayısı x kapanış fiyatı) ve günlük işlem hacimlerine göre 

büyükten küçüğe doğru sıralanır.Yukarıda belirtilen şartları sağlayan hisse 

senetlerinden Takasbank saklamasında bulunan hisse senetlerinin piyasa değeri ve 

günlük ortalama işlem hacmi en büyük olandan başlayarak seçim yapılır.  

Hesaplama Yöntemi 

 İMKB Endekslerinin hesaplanmasında en son tescil edilmiş fiyatlar kullanılır. Özel 

emir işlemleri ve küsurat işlemleri tescil edilmez.  

 Şirketin piyasa değeri, eski ve yeni hisse senetlerinin fiyatları ayrı ayrı dikkate 

alınarak hesaplanır.  

Piyasa değeri= (Eski hisse senedi sayısı x Eski hisse senedi fiyatı) +   

(Yeni hisse senedi sayısı x Yeni hisse senedi fiyatı) 

 İMKB endeksleri, endeks kapsamında bulunan şirketlerin Takasbank saklamasında 

bulunan hisse senetlerinin toplam piyasa değeri ile ağırlıklı olarak aşağıdaki formül 

yardımıyla hesaplanır. 

 

Et: Endeksin t zamandaki değeri 

n: Endekse dahil olan hisse sayısı 

Fit: i.nci hisse senedinin t zamandaki fiyatı 
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Nit: i.nci hisse senedinin t zamandaki toplam sayısı, yani 

(Ödenmiş veya Çıkarılmış sermaye/1000)  

Hit: i.nci hisse senedinin t zamandaki Takasbank 

saklamasında bulunan miktarının sermayeye oranı  

Bt: Bölenin (düzeltilmiş baz piyasa değeri) t zamandaki değeridir. 

Endekslerde Düzeltme 

Hisse senetlerinin piyasa değerlerinde, arz-talep şartlarının haricinde meydana gelen 

değişikliklerden dolayı, endekslerde düşüş veya yükselme olmasını engellemek, sürekliliği 

sağlamak gerektiği durumlarda endekslerde düzeltme yapılır. Başka bir deyişle; endeksin t 

günündeki 2. seans kapanış değerini t+1 günündeki açılış değerine eşitlememiz 

gerekmektedir. Düzeltme, endeks hesaplama formülünün paydasında yapılarak devamlılık 

sağlanır. 

 

Et: t gününde endeksin kapanış değeri 

PDt: t gününde endeks kapsamındaki hisselerin kapanış değeri 

BDt: t günü baz değeri 

Baz değerinde düzeltme yapılması gerektiğinde; 

 

 

formülü ile t+1 gününün açılış değeri t günündeki kapanış değerine eşitlenmiş olur. 
 

Kapanış Fiyatlarından Hesaplanan İMKB-100 Endeksini ABD Doları Bazında 

Gösterme  

Her ülkenin endeks kapsamında bulunan hisse senetleri kendi ülkelerinin para biriminde 

işlem görmektedir. Borsa endekslerinin ülkelerarası karşılaştırmasında ise ortak bir para 

biriminin kullanılması gerekmektedir. Ortak para birimi olarak ABD Doları 

kullanılmaktadır. İMKB'nin "kapanış fiyatları kullanılarak hesaplanan bileşik endeksi" şu 

şekilde dolar bazında ifade edilmektedir:  
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Örnek: 1986 yılı Ocak ayı T.C. Merkez Bankası ortalama efektif dolar alış kuru 581,91 

TRL ve 26.11.1997 tarihindeki İMKB-100 endeks değeri 2902 ve aynı tarihte T.C.M.B. 

efektif dolar alış kuru 191.020 TRL dir. 1986 yılı Ocak ayı baz dönem olarak alınıp, aynı 

dönem için ABD doları bazındaki endeks değeri 100 olarak kabul edildiğinde 26.11.1997 

tarihindeki dolar bazında İMKB-100 endeksi;  

olarak hesaplanır.  

Not: Baz olarak alınan tarihteki Dolar/TRL paritesi ile cari dönemdeki parite arasındaki 

değişim endekse yansıyacağı için, bu iki dönemdeki paritelerin bilinmesi gerekir.  

155- Fiyat ve Getiri endeksleri arasındaki fark nedir? 

Fiyat endeksleri, endeksin hesaplanmasında ve sürekliliğinin sağlanmasında ödenen 

temettüü dikkate almayan endekslerdir. Bu tür endekslerde sadece hisse senedinin değer 

kazanmasından doğan kazanç endekse yansımaktadır. 

Getiri endeksleri, endeksin hesaplanmasında ödenen temettüyü de dikkate alan, 

sürekliliğinin sağlanmasında ödenen temettülere göre de düzeltme yapılan endekslerdir. Bu 

tür endekslerde hisse senedinin değer kazanmasından doğan kazancın yanında temettüden 

dolayı elde edilen kazanç da endekse yansımaktadır. 

156- Ulusal Tüm Endeksi hangi hisse senetlerinden oluşmaktadır? 

Yatırım ortaklıkları hariç Ulusal Pazar’da işlem gören hisse senetlerinden oluşmaktadır. 

157- Sektör ve alt sektör endeksleri nelerden oluşmaktadır? 

Yatırım ortaklıkları hariç Ulusal Pazar’da işlem gören hisse senetlerinden oluşmaktadır. 

158- İMKB’ de kaç çeşit endeks hesaplanmaktadır? 

İMKB’de aşağıda belirtilen endeksler hesaplanmaktadır.  

 İMKB Ulusal-100  

 İMKB Ulusal-Tüm  

 İMKB Ulusal-30  

 İMKB Ulusal-Sınai: Gıda, içecek, Tekstil, deri, Orman, kağıt, basım, Kimya, 

petrol, plastik, Taş, toprak, Metal ana 

Metal eşya, makina  

 İMKB Ulusal-Hizmetler: Elektrik, Ulaştırma, Turizm, Ticaret  

 İMKB Ulusal-Mali: Banka, Sigorta, Finansal kiralama, Factoring, Holding ve 

yatırım  

 İMKB Bölgesel, Yeni Şirketler Pazarı  

 İMKB Yatırım ortaklıkları  
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159- İMKB Ulusal-30 Endeksi hangi hisse senetlerinden oluşmaktadır? 

Vadeli işlemler piyasasında kullanılmak üzere, yatırım ortaklıkları hariç Ulusal Pazar’da 

işlem gören şirketlerin halka arz edilmiş hisse senetlerinden piyasa değeri ve likiditesi 

yüksek olanlardan sektörel temsil kabiliyeti de göz önünde bulundurularak seçilen 30 hisse 

senedinden oluşmaktadır. 

160- İMKB Ulusal-100 Endeksi ne demektir? 

1986 yılında 40 şirketin hisse senedi ile başlayarak zamanla sayısı 100 şirketin hisse senedi 

ile sınırlanan bileşik endeksin devamı niteliğindedir. Ulusal Pazar’da işlem gören yatırım 

ortaklıkları hariç, 163. ve 164.üncü cevaplarda belirtilen şartlara göre sektörel temsil 

kabiliyeti de gözönünde bulundurularak seçilmiş hisse senetlerinden oluşmakta olup, 

İMKB Ulusal-30 hisse senetlerini otomatik olarak kapsamaktadır. 

161- İMKB Bölgesel ve Yeni Şirketler Pazarı endeksi nedir? 

Bölgesel ve Yeni Şirketler Pazarı’nda işlem gören hisse senetlerinden oluşan endekse 

"İMKB Bölgesel ve Yeni Şirketler Pazarı endeksi" denir. 

162- İMKB Yatırım Ortaklıkları endeksi nasıl tanımlanır? 

Ulusal Pazar’da işlem gören yatırım ortaklıklarının hisse senetlerinden oluşan endeks, 

İMKB Yatırım Ortaklıkları endeksi olarak tanımlanmaktadır. 

163- Şirketlerin endeks seçimlerine katılabilmesi için hangi şartları yerine getirmesi 

gerekir? 

a) Ulusal Pazar’da işlem gören hisse senetlerinin İMKB Ulusal-30 ve İMKB-Ulusal 100 

endeksine alınabilmesi için; Borsa’da en az 60 gün süreyle işlem görmesi şarttır. 

b) İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksine, birden fazla grup (örneğin:A,B,C) 

hisse senedi bulunan şirketin, sadece bir grup hisse senedi dahil edilir. 

c) İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksine seçilecek hisse senetlerinin büyüklük, 

likidite bakımından aşağıdaki şartları sağlaması gereklidir; 

*Büyüklük: Halka arz edilen hisse senetlerinin değerleme dönemi sonu itibariyle 

piyasa değeri; İMKB Ulusal-30 için Ulusal Pazar’da yer alan hisse senetlerinin 

medyan piyasa değerinden büyük, İMKB Ulusal-100 için ilk %75’in içinde 

olmalıdır.  

*Likidite: Endekslerde yer alacak hisse senetlerinin, birincil piyasa toptan satış ve 

özel emir işlemleri hariç son bir yıl içinde günlük ortalama işlem hacmi (değerleme 

dönemi içinde işlem görmeye başlayan hisse senetlerinin ilk 20 günü hariç) İMKB 

Ulusal-30 için medyan işlem hacminden büyük, İMKB Ulusal-100 endeksi için ise 

ilk %75’in içinde olmalıdır.  

*Endekslerde alınacak hisse senetlerinin, işlem gördüğü gün sayısının işlem 

görebileceği gün sayısına oranı %75 olmalıdır. 
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164- Endeks seçimleri ne şekilde yapılmaktadır?  

 Aynen saklamada bulunanlar hariç, Takasbank saklamasında bulunan hisse 

senetleri, değerleme sonu itibariyle piyasa değerleri (hisse sayısı x kapanış fiyatı) 

ve günlük ortalama işlem hacimlerine göre büyükten küçüğe doğru sıralanır.  

 163 nolu cevabın c bendinde belirtilen şartları sağlayan hisse senetlerinden, aynen 

saklamada bulunanlar hariç, Takasbank saklamasında bulunan hisse senetlerinin 

piyasa değeri ve günlük ortalama işlem hacmi en büyük olanlardan başlanarak 

seçim yapılır.  

165- Endekslerde dönemsel değerleme ve değişiklikler nelerdir?  

 İMKB endekslerinin kapsamındaki dönemsel değişiklikler İMKB Ulusal-30’da 

Ocak-Haziran, Temmuz-Aralık dönemleri için yılda 2 kez, İMKB Ulusal-100’de 

Ocak-Mart, Nisan-Haziran, Temmuz-Eylül, Ekim-Aralık dönemleri içinde yılda 4 

kez yapılır.  

 Hisse senetlerinin değerleme dönemleri İMKB Ulusal-30’da Kasım ve Mayıs 

ayının sonları, İMKB Ulusal-100’de Kasım, Şubat, Mayıs, Ağustos aylarının 

sonları itibariyle son 12 aydır.  

 İMKB endekslerinin kapsamındaki hisse senetlerinde dönemsel olarak yapılan 

değişiklikler, ilgili uygulamadan 15 gün önce ilan edilir.  

 Dönemsel değişikliklerde, İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksleri için 

değerleme sonu itibariyle 163.cevapta belirtilen yöntem uygulanarak endeksleri 

oluşturacak hisse senetleri seçilir.  

 Yedek liste dönemler içinde olabilecek değişikliklerde İMKB Ulusal-30 için 

2,İMKB Ulusal-100 için 5 hisse senedi yedek olarak seçilir.  

166- Endekslerde dönemsel olmayan değişiklikler nelerdir?  

 Pazarları kesin olarak kapatılan hisse senetleri tüm endekslerden çıkarılır. İMKB 

Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksleri yedek hisse senetleri ile tamamlanır.  

 Pazarları 5 iş gününden fazla süre için kapatılan veya başka bir pazara alınan hisse 

senetleri, kapsamında oldukları endekslerden çıkarılır. İMKB Ulusal-30 ve İMKB 

Ulusal-100 endeksinden çıkarılan hisse senetlerinin yerlerine yedek hisse senetleri 

alınır.  

 Endeks kapsamından yukarıda belirtilen sebeplerle çıkarılan hisse senetleri, 

çıkarıldığı değerleme dönemi tamamlanana kadar İMKB Ulusal-30 ve İMKB 

Ulusal-100 endekslerine yeniden alınmaz.  

 İlk defa işlem görmeye başlayan hisse senetleri İMKB Ulusal-Tüm ve sektör 

endekslerine, takip eden dönemin başında dahil edilir.  

 Hisse senetleri İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksi kapsamında olan iki 

şirketin birleşmesi veya devri sonucunda ortaya çıkan şirketin hisse senetleri 

endeks kapsamı içinde kalır ve eksilen şirket yedeklerden tamamlanır.  

 Hisse senetleri İMKB Ulusal-30 ve İMKB Ulusal-100 endeksi kapsamında olan bir 

şirket, kapsamda olmayan bir şirketi devir aldığında veya kendisi devir 

olunduğunda ortaya çıkan yeni şirketin, Ulusal Pazar içinde işlem görmesi 

durumunda endeks kapsamında kalır; Ulusal Pazar içinde yer almazsa endekslerden 

çıkarılır; yerine yedek listeden şirket alınır.  

 Hisse senetleri İMKB Ulusal-30 veya İMKB Ulusal-100 endeksi kapsamında olan 

bir şirket iki veya daha fazla bir şirkete bölünüyorsa, ortaya çıkan şirketlerden 



Sermaye Piyasası ve Finansal Kurumlar Dersi………………………………………………………….Sayfa 40  

piyasa değeri en büyük olan dönem sonuna kadar endeks içinde kalır, diğerleri 

çıkarılır.  

167- Yurtdışı piyasalarda yapılacak aracılığa ilişkin esaslar nelerdir? 

Aracı kuruluşların, Türk Parasının Kıymetini Koruma Mevzuatı saklı kalmak kaydıyla, 

yurtdışı piyasalarda menkul kıymetler ve diğer sermaye piyasası araçlarına ilişkin olarak 

yapacakları aracılık faaliyetlerinde aşağıda yer alan esaslara uymaları gerekmektedir:  

 İşlemler, ilgili ülke mevzuatına göre faaliyet göstermeye yetkili aracı kuruluşlar 

vasıtasıyla yürütülür.  

 Yurtdışındaki aracı kuruluşlarla yazılı sözleşme yapılması şarttır.  

 Müşterilerle alım satıma aracılık çerçeve sözleşmesinin yapılması ve yurtdışı 

işlemleri ile ilgili olarak bu sözleşmeye, sermaye piyasası aracının ve bedelinin 

transferi, saklama işlemleri, işlemlerin teyidi, karşılıklı hak ve yükümlülükler gibi 

özel hususların da konulması zorunludur.  

 Aracı kuruluşların, yurtdışı piyasalarda yapacakları işlemlerle ilgili olarak 

müşteriler itibarıyla izlemeye yönelik belge, kayıt ve iletişim sistemini kurmaları 

zorunludur.  

168- İçerden öğrenenlerin ticareti (insider trading) ne demektir? 

İçerden öğrenenlerin ticareti, sermaye piyasası araçlarının değerini etkileyebilecek, henüz 

kamuya açıklanmamış bilgileri kendisine veya üçüncü kişilere menfaat sağlamak amacıyla 

kullanarak, sermaye piyasasında işlem yapanlar arasında fırsat eşitliğini bozacak şekilde 

haksız yarar sağlamak veya bir zararı bertaraf etmek şeklinde tanımlanmaktadır. 

169- Kamuyu aydınlatma ilkesi ne demektir? 

Sermaye piyasası araçlarının değerini, yatırımcıların yatırım kararlarını etkileyecek her 

türlü bilginin, piyasa katılımcıları olan tasarrufçulara eşanlı, tam ve standart nitelikte 

açıklanma prensibi kamuyu aydınlatma ilkesinin uygulanmasını sağlamaktadır. 

Kamunun sürekli aydınlatılması için SPK’nın Seri:VIII No:20 "Özel Durumların Kamuya 

Açıklanmasına İlişkin Tebliğ"i kapsamında, menkul kıymetleri Borsa’da işlem gören 

şirketler ile ilgili ortaya çıkan önemli olay ve gelişmeler, bu şirketler tarafından kamunun 

aydınlatılmasından hareketle, SPK’ya ve Borsa’ya iletilmektedir. 

170- Kamuyu aydınlatma ilkesi kapsamında şirketler tarafından Borsa’ya iletilen 

bilgiler ne şekilde yatırımcılara duyurulmaktadır? 

Bu bilgiler Borsa bültenlerinde, TRT 1,TRT INT üzerinden gecikmeli olarak teletext 

servisi yolu ile, İnternet ve diğer veri şirketleri kanalı ile yatırımcılara duyurulmaktadır. 

171- Ortaklıklar tarafından kamuya açıklama yapılmasını gerektiren özel durumlar 

nelerdir ?  

 Ortaklığın sermaye yapısına ve yönetim kontrolüne ilişkin değişiklikler,  

 Duran varlık alımı, satımı, kiralanması, kiraya verilmesi,  

 Ortaklığın faaliyetine ilişkin değişiklikler,  
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 Ortaklığın yatırımlarına ilişkin değişiklikler,  

 Ortaklığın mali yapısına ilişkin değişiklikler,  

 İştirakler ve iş ortaklıklarına ilişkin değişiklikler,  

 İdari konulara ilişkin değişiklikler,  

 Diğer değişiklikler.  

172- Sermaye piyasasında aracılık faaliyetleri nasıl gerçekleştirilmektedir? 

Sermaye piyasasında aracılık faaliyetleri; sermaye piyasası araçlarının, aracı kuruluşlar 

tarafından kendi nam ve hesabına, başkası nam ve hesabına, kendi namına başkası 

hesabına ticari amaçla alım satımı şeklinde gerçekleştirilmektedir. 

173- Aracılık faaliyetleri kaç türe ayrılır? 

Sermaye piyasasında aracılık faaliyetleri, halka arza ve alım satıma aracılıktan 

oluşmaktadır: Halka arza aracılık, "en iyi gayret aracılığı" veya "aracılık yüklenimi" 

şeklinde yapılabilir. 

"En iyi gayret aracılığı" SPK kaydına alınacak sermaye piyasası araçlarının, izahnamede 

gösterilen satış süresi içinde satılmasını, satılmayan kısmın ise satışı yapana iadesini veya 

bunları daha önce satın almayı taahhüt etmiş üçüncü kişilere satılmasını ifade eder.  

"Aracılık yüklenimi", SPK kaydına alınacak sermaye piyasası araçlarının,  

 Halka arz yoluyla satılmasının ve satılamayan kısmının tamamının, bedeli satış 

süresi sonunda tam ve nakden ödenerek satın alınmasının (bakiyeyi yüklenim),  

 Bedeli, satışın başlamasından önce tam ve nakden ödenmek suretiyle tamamının 

satın alınarak halka satılmasının satışı yapana karşı taahhüt edilmesidir. (tümünü 

yüklenim)  

Aracı kuruluşlar, sermaye piyasası araçlarının halka arz edilmeksizin satışında da bu tür 

aracılık yapabilirler ve aynı esasları uygulayabilirler.  

"Alım satıma aracılık", ilgili mevzuata uygun olarak daha önce ihraç edilmiş sermaye 

piyasası araçlarının aracı sıfatıyla ve ticari amaçla alım satımını ifade eder. 

174- Halka arza aracılık faaliyetinin esasları nelerdir?  

 Aracı kuruluşlar; halka arza aracılık işlemlerinde, izahnamede, sirkülerde ve 

aracılık sözleşmesinde belirtilen şartları aynen uygulamak zorundadırlar.  

 Halka arza aracılık işlemleri, kısmen veya tamamen, birden fazla aracı kuruluş 

tarafından konsorsiyum şeklinde ya da birbirlerinden bağımsız olarak yapılabilir.  

 Aracı kuruluşlar, yapay piyasa yaratılması sonucunu verecek yahut aracılık 

komisyonu dışında, kendilerine veya üçüncü şahıslara menfaat sağlanmasına imkan 

tanıyacak tasarruflarda bulunamazlar. Halka arzın, küçük tasarruf sahiplerinin 

ihtiyaç ve taleplerine cevap verecek şekilde gerçekleşmesi için en iyi gayreti 

gösterirler.  

 En iyi gayret aracılığında, aracı kuruluş tarafından satılan sermaye piyasası 

araçlarının bedelleri, aracılık sözleşmesinde daha kısa bir süre tayin edilmemiş ise 
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en geç satış süresini izleyen iş günü sonunda sermaye piyasası aracını çıkarana 

veya halka arz edene tam ve nakden ödenir.  

 Aracı kuruluşların halka arza aracılık faaliyetleri esnasında yüklenebilecekleri 

taahhütlerin tutarı, aracı kuruluşlara ilişkin olarak SPK’ca belirlenecek olan 

sermaye yeterliliği sınırlarını aşamaz.  

175- Aracı kuruluşların alım-satıma aracılık faaliyetinin esasları nelerdir? 

Aracı kuruluşlar, alım-satıma aracılık faaliyetleri kapsamında, daha önce halka arz edilmiş 

veya özel mevzuatları gereğince işlem gören sermaye piyasası araçlarının alım satımına 

aracılık edebilirler. 

Aracı kuruluşlar gerek Borsa gerek Borsa dışında alım satıma aracılık işlemlerine 

başlamadan evvel müşteriyle, asgari hususları Seri:V, No:19 "Aracılık Faaliyetleri ve 

Aracı Kuruluşlara İlişkin Esaslar Tebliği"nde hükme bağlanan yazılı bir sözleşme yapmak 

zorundadırlar. Bu sözleşme, aracı kuruluşla müşterisi arasında, alım satım aracılığından 

doğan ilişkiyi genel olarak düzenleyen, başlangıçta bir kez akdedilen ve münferit 

işlemlerin esasını oluşturan bir çerçeve anlaşmasıdır. 

Aracı kuruluşlar, anılan sözleşmeyi imzaladıktan sonra müşterilerinden sermaye piyasası 

araçlarının alım satımına ilişkin emirleri kabul edebilirler. Borsada işlem yapmayı 

gerektiren emirler, ilgili mevzuatta belirlenen esaslar çerçevesinde alınır ve yerine getirilir. 

Borsa dışında yapılacak işlemlerde, müşteri emirlerini, çerçeve sözleşmesinde belirlenen 

esaslara göre kabul ederler. Aracı kuruluşlar, bu emirleri özen borcu içinde yerine 

getirirler.  

176- Aracı kuruluşların yetki ve yükümlülükleri nelerdir?  

 İlgili mevzuatta belirlenen esaslar dahilinde borsada, başkası nam ve hesabına ve 

başkası hesabına kendi namına yahut kendi nam ve hesabına alım satım 

yapabilirler.  

 İyiniyet kurallarına göre davranmak, mevzuata, borsa düzen ve disiplinine uygun 

hareket etmek zorundadırlar.  

 Müşterilerinin verecekleri alım ve satım emirlerini, kısmen veya tamamen kabul 

etmeme hakkına sahiptirler; ancak, nedenini açıklamak zorunluluğu olmaksızın bu 

durumu, müşterilerine veya onların temsilcilerine hemen bildirmekle 

yükümlüdürler.  

 Tarife dışı kurtaj alamaz ve teklif edemezler.  

 Menkul kıymetlerin teslimi ve bedellerinin ödenmesi de dahil olmak üzere borsada 

yaptıkları işlemlerin tümünden sorumludurlar.  

 Yardımcılarının ve diğer çalışanlarının görevleri çerçevesinde yaptıkları 

işlemlerden de sorumludurlar.  

 Yapılacak sözleşmelere konulacak hükümlerle üyelerin sorumlulukları 

kaldırılamaz.  
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177- Aracı kuruluşların yapamayacakları iş ve işlemler hangileridir? 

Aracı kuruluşlar,  

 Mevzuatın imkan verdiği haller hariç olmak üzere, aracılık amacıyla alıp sattıkları 

sermaye piyasası araçlarına ilişkin veya bunlardan bağımsız olarak kendi mali 

taahhütlerini (tahvil dahil) içeren evrak çıkaramazlar. Ticari amaçlı kıymetli 

madenler, döviz ve gayrimenkul alım satımında bulunamazlar. Kredili menkul 

kıymet işlemlerine ilişkin mevzuatın imkan verdiği haller hariç olmak üzere ödünç 

para verme işlemleri yapamazlar.  

 SPK’dan icrası için izin alınan faaliyetler ve bunlara ilişkin iş ve işlemler dışında, 

hiçbir ticari, sınai ve zirai faaliyette bulunamazlar; sermaye piyasası faaliyetlerini 

yürütebilmek için gerekli olanın üstünde taşınmaz mal edinemezler.  

 Bankalar Kanunu’nda tanımlandığı üzere mevduat toplayamazlar, mevduat toplama 

sonucunu verebilecek iş ve işlemler yapamazlar.  

 Mevzuatın imkan verdiği haller haricinde sermaye piyasası araçlarının, belli bir 

getiri sağlayacağı yolunda herhangi bir yazılı veya sözlü taahhütte bulunamazlar 

(Bu yasağa, Bankalar da tabidir).  

 Abartılmış, gerçeğe uymayan, müşterilerini veya kamuoyunu yanıltıcı bilgileri 

içeren herhangi bir ilan ve reklam ile diğer yazılı ve sözlü açıklamalarda 

bulunamazlar (Bu yasağa, Bankalar da tabidir).  

 Sadece, yatırımcılar tarafından verilen satış emrinin yerine getirilmesi için teslim 

edilen menkul kıymetlerle, müşterinin alım emri gereği satın alınan menkul 

kıymetleri, Borsa mevzuatında belirlenen satış emrinin geçerlilik süresi ve 

gerçekleşen alım emrinin tasfiyesi için öngörülen azami süre içinde emanetinde 

tutabilir. Bu halin dışında, aracı kurum, gerek kendisine gerekse müşterilerine ait 

menkul kıymetleri yetkili takas ve saklama kuruluşu dışında bir yerde tutamaz (Bu 

yasağa, Bankalar da tabidir).  

 Müşteriye ait sermaye piyasası araçları ve nakit üzerinde, hak ve yetkileri 

olmaksızın kendileri veya üçüncü şahıslar lehine herhangi bir tasarrufta 

bulunamazlar (Bu yasağa, Bankalar da tabidir).  

 Herhangi bir şekilde yanlarında çalıştırdıkları kişilerin, mutad müşteri aracı kurum 

ilişkisi dışında imkanlarından yararlanmak suretiyle kendi nam ve hesaplarına 

işlem yapmalarına olanak sağlayamazlar (Bu yasağa, Bankalar da tabidir).  

 TTK’nın 329. md.’sinde müsaade edilen haller hariç olmak üzere, ihraç ettikleri 

hisse senetlerini, kendi nam ve hesaplarına alıp satamazlar (Bu yasağa, Bankalar da 

tabidir).  

 Herhangi bir sermaye piyasası aracının fiyatını yapay olarak yükseltmek, 

düşürmek, belli bir seviyede tutmak yahut herhangi bir sermaye piyasası aracının 

alım yada satım taleplerini yapay olarak etkilemek veya aktif bir piyasa olduğu 

izlenimi yaratmak amacıyla;  

-Sermaye piyasası aracının mülkiyetinde gerçek anlamda değişme yaratmayan alım-satım 

işlemi yapamazlar. 

- Sürekli olarak kendisiyle veya aynı kişilerle, aynı miktar veya tutarda ve aynı fiyattan 

sermaye piyasası aracı alım satımında bulunamazlar. 

-Yatırımcıların hak ve yararlarını zedeleyici, iyiniyet kurallarına aykırı hareket ve 

işlemlerde bulunamayacakları gibi, sermaye piyasalarında yapay fiyat veya pazar 
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oluşumuna yol açacak veya tasarruf sahiplerinin yatırım kararlarını etkileyecek veya 

genelde mali piyasalarda fiyatların artıp eksilmesine neden olacak tarzda asılsız, yanlış, 

yanıltıcı veya yetersiz beyan, açıklama ve öngörülerde bulunamazlar. 

-Faaliyetleriyle ilgili olarak üçüncü şahıslarda yanlış veya yanıltıcı bir izlenim uyandıracak 

fiil ve davranışlarda bulunamazlar. 

-Müşterilerin piyasa hakkındaki bilgisizlik ya da tecrübesizliklerinden yararlanıp bunların 

alım-satım kararlarını etkileyerek kendi lehlerine kazanç sağlayamazlar ve herhangi bir 

şekilde gelirlerini arttırmak amacıyla müşterilerin gereksiz alım-satım yapmalarına ortam 

hazırlayamazlar. 

-Yukarıda sayılan yasaklanmış fiil ve işlemlerin, kendileri dışında, üçüncü şahıslar 

tarafından gerçekleştirilmesine herhangi bir şekilde yardımcı olamazlar (Bu yasağa, 

Bankalar da tabidir). 

- Kendi hisse senetlerini temsil eden depo edilen menkul kıymet sertifikaları ihraç 

edemezler. 

 Fiktif hesap açmayacakları gibi, gerçek mahiyetine uygun düşmeyen kayıtlar tesis 

edemezler.  

178- Acentaların yetkileri nelerdir? 

Acentalar, aracı kurum ile imzaladıkları yazılı acentalık sözleşmesi çerçevesinde faaliyet 

gösterdikleri mahalde, sadece sermaye piyasası araçlarına ilişkin alım ve satım emirlerinin 

aracı kuruma iletilmesine ve gerçekleşen emirlerin tasfiyesine aracılık eden gerçek kişi 

veya ticaret şirketleridir. 

179- Acentanın gerçekleştirdiği işlemlerden aracı kuruluş sorumlu mudur? 

Aracı kuruluş, acentası aracılığı ile yaptığı işlemlerden ve bu işlemlerle ilgili olarak 

müşteriyle kurulan ilişkilerden sorumludur. Acentanın kendilerini mağdur ettiği iddiasında 

bulunan yatırımcılar, acentanın bağlı olduğu aracı kuruluştan zararlarını talep edebilirler. 

Aracı kuruluş, mevcut kanun ve aralarındaki sözleşme hükümleri gereği acentasına geri 

dönebilir. 

180- Acentanın yapamayacağı işler nelerdir? 

Acenta,  

 Acentalık sözleşmesi imzaladığı aracı kurum ile sözleşmesi sona ermedikçe, farklı 

yerlerde de olsa başka bir aracı kurumla acentalık sözleşmesi yapamaz.  

 Hiçbir şekilde saklama hizmeti veremez. Müşteri saklama hizmeti talep ettiği 

takdirde, bu talep müvekkil aracı kurum aracılığıyla yetkili takas ve saklama 

kuruluşunda yerine getirilebilir. Müşteriye teslim edilmek üzere acentaya 

gönderilen sermaye piyasası araçlarının teslim alınmasında müşteri mütemerrit 

olursa acenta, aracı kurumu derhal durumdan haberdar etmekle ve sermaye piyasası 

araçlarını aracı kuruma göndermekle yükümlüdür.  
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 Menkul kıymetlerin geri alma veya satma taahhüdü ile alım satımı konusunda 

acentalık faaliyetinde bulunamaz.  

 SPK’nın Seri:V No: 19 Sayılı Tebliğ’de tanınan yetkiler dışında, aracı kurumların 

faaliyet konuları kapsamına giren diğer konularda işlem yapamaz ve hizmet 

veremez.  

181- Aracı kurumların irtibat büroları hangi işlemleri yapabilirler? 

İrtibat büroları sadece müşteri emirlerini aracı kuruma iletebilirler. İrtibat bürosunun 

yapacağı her türlü iş ve işlemlerinden aracı kuruluş hukuki ve cezai açıdan sorumludur. 

İrtibat büroları, aracı kurumu ve aracı kurumun yetkili olduğu sermaye piyasası 

faaliyetlerinin tanıtımını yapmak amacıyla aracı kurumu temsil etmekle görevli ve SPK’ya 

bildirimde bulunmak kaydıyla kurulan hizmet birimleridir.  

182- Aracı kuruluşun, acentalık faaliyetlerini takip ve bildirim yükümlülüğü var 

mıdır? 

Evet; aracı kuruluşun acentalık faaliyetlerini takip ve bildirim yükümlülüğü vardır. Aracı 

kuruluş, icra ettiği sermaye piyasası faaliyeti ile ilgili olarak hesap ilişkisi içine girdikleri 

kişi ve kurumlar hakkında gerekli araştırmaları yapmak, bu kişi ve kurumların birden fazla 

kişi adına veya temsilci sıfatıyla işlemde bulunduklarının öğrenilmesi halinde, bu işlemlere 

bağlı olarak;  

 Her ne adla olursa olsun komisyon tahsil edip etmediklerini,  

 İrtibat bürosu, acenta, şube veya aracı kurumlar için öngörülmüş bulunan mekan, 

teknik donanım, personel ve benzeri organizasyonu sağlayıp sağlamadıklarını,  

 Alındı veya ödendi belgesi, menkul kıymet giriş veya çıkış fişi, müşteri emir formu 

ve benzeri mahiyette belgeler düzenleyip düzenlemediklerini tespit etmek 

zorundadırlar.  

Yukarıda sayılanların varlığı halinde, aracı kuruluşun bu kişi veya kurumla hesap ilişkisini 

sona erdirerek SPK’ya bildirimde bulunması ya da bu kişi ve kurumla acentalık sözleşmesi 

düzenleyerek SPK’ya başvurması zorunludur. Hesap ilişkisinin sona erdirilmemesi veya 

acentalık için SPK’ya başvurulmaması halinde, söz konusu kişi veya kurum aracı kurumun 

acentası addolunarak, bu işlemlerden doğan her türlü hukuki ve cezai sorumluluk aracı 

kuruma ait olur.  

183- Aracı kurumların bünyelerinde kurulan teftiş biriminin görev ve sorumlulukları 

nelerdir? 

Teftiş birimi, aracı kurum faaliyetlerinin sermaye piyasası mevzuatı ile ilgili mevzuat 

hükümleri yanında aracı kurum esas sözleşmesi ve iç kontrole yönelik yazılı kurallar 

çerçevesinde yürütülüp yürütülmediğinden sorumludur. Müfettişler tarafından yapılacak 

denetimlerde aracı kurumun merkezi ile şube ve acentalarında nakit ve menkul kıymet 

kasalarında bulunacak değerlerin, kaydi ve fiili kontrolünün yapılması zorunludur. 

184- Aracı kuruluşlar, müşterileri adına ve hesabına sermaye piyasası araçlarından 

kaynaklanan yönetimsel ve mali hakları kullanabilirler mi? 
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Evet; aracı kuruluşlar, çerçeve sözleşmesinde, müşterilerinin verdiği yetkiye bağlı olarak 

müşteriler nam ve hesabına sermaye piyasası araçlarının ana para, faiz, temettü ve benzeri 

gelirlerinin tahsili, ödenmesi ile yeni pay ve bedelsiz pay alma haklarının ve hisse 

senetlerinden doğan oy haklarının kullanılması hizmetini verebilirler. 

185- Aracı kuruluşlar müşterilerinin kimlik bilgilerinden sorumlu mudur? 

Aracı kuruluşlar, hesap numarası verdikleri müşterilerin kimlik bilgilerinden 

sorumludurlar. İstendiğinde hesap numarası sahibi müşterilerinin kimlik bilgileri ve adresi 

aracı kuruluşça SPK’na veya SPK’ca yetkilendirilenlere ibraz edilir. 

186- Aracı kuruluşların gözetim ve denetimlerini, hangi merci gerçekleştirir? 

Aracı kuruluşlar ve merkez dışı örgütleri ile aracılık faaliyetleriyle sınırlı olarak bankaların 

hesap ve işlemleri SPK’nın gözetim ve denetimine tabidir. Gözetim ve denetim 

görevlerinin yerine getirilmesinde, görevli SPK personeline defter kayıt ve belgelerin 

sunulması, istenen bilgilerin verilmesi, düzenlenen tutanakların imzalanması ve her türlü 

kolaylığın gösterilmesi zorunludur. 

187- Aracı kuruluşların sermaye piyasasına ilişkin faaliyet yetki belgelerinin iptal 

edilme veya bu faaliyetlerin geçici olarak durdurulma nedenleri nelerdir? 

SPK, aşağıdaki hallerde fiilin mahiyet ve önemini dikkate alarak, aracı kuruluşların 

faaliyetlerini temsil eden yetki belgelerini tamamen veya belirli faaliyet alanları itibarıyla 

iptal edebilir ya da faaliyetlerini geçici olarak durdurabilir:  

 SPK’ca gerekli görülen önlemlerin alınmamış olması, mevzuat ve esas sözleşme 

hükümlerine aykırılıkların tespit edilmesi,  

 Mali durumunun taahhütlerini karşılamayacak kadar zayıflamış olduğunun tespit 

edilmesi,  

 Kuruluş, faaliyete geçme, faaliyet izni alınmasına ilişkin olarak öngörülen şartlar 

ile aracı kurumun ortak ve yöneticilerinin, personelinin, acentalarının, şubelerinin 

ve irtibat bürolarının Sermaye Piyasası Kanunu’nda ve SPK düzenlemelerinde 

sayılan şart ve niteliklerden herhangi birini yerine getirmemesi ya da yitirmesi,  

 Faaliyet izni alındıktan sonra teminatların yükseltilmesi veya tamamlanması 

gerektiği durumlarda, ilave veya eksik teminatın, bu durumun ortaya çıktığı tarihten 

itibaren en geç 3 ay içinde yatırılmamış olması,  

 Sermaye yeterliliği ile ilgili SPK düzenlemelerine aykırı durumların ortaya çıkması 

halinde, gerekli şartların SPK’ca verilecek süreler içinde yerine getirilmemesi.  

188- Aracı kuruluşların, müşterilerine karşı hukuki sorumlulukları nelerdir? 

Aracı kuruluşun hukuki sorumluluğu müşteri ile arasındaki sözleşmenin türüne göre 

belirlenir. Aracı kuruluş, Borsa’da kendi namına ve müşterisi hesabına hareket ettiği için, 

burada komisyon ilişkisi vardır. 

Komisyoncunun bu sözleşme dolayısıyla elde ettiği hak ve borçları müvekkile geçirmesi 

gerekir. Komisyoncu, bu borcunu yerine getirmemesi halinde müşteri menkul malı istihkak 

(geri alım) davası açarak geri alabilir. Komisyon sözleşmesine, komisyon hükümlerine 
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aykırı olmamak kaydı ile vekalet hükümleri uygulanır. Bunlara göre, komisyoncu 

müşterisinin talimatı ile bağlıdır. 

Komisyoncu müvekkiline işin cereyanını bildirmeye ve talimatın yerine getirildiğini haber 

vermeye mecburdur (BK. 417). Komisyoncu (aracı kurum) aracılık işlemini bizzat yapmak 

zorundadır. Sadakat borcu, vekilin kendisine değil başkasına ait bir işi görmesinden ve 

işini gördüğü kimsenin menfaat ve iradesine uygun hareket etmesinin vekaletin zorunlu bir 

unsuru olmasından çıkarılabilir. 

Aracı kuruluş sadakat borcu gereği olarak, müvekkilin yararına olacak davranışlarda 

bulunmak ve ona zarar verecek davranışlardan kaçınmakla yükümlüdür. 

Vekilin sadakat borcu yanında özen borcu da vardır. Vekilin iş görme ile hedef tutulan 

sonucun başarılı olması için hayat deneylerine ve işlerin normal akışına göre gerekli 

girişim ve davranışlarda bulunması ve başarılı sonucu engelleyecek davranışlardan 

kaçınması özen borcunun konusunu teşkil eder. 

189- İMKB, Borsa üyelerinin işlemlerini durdurabilir mi? 

Borsa ve takas işlemleri sırasında veya denetim esnasında ya da diğer herhangi bir yolla, 

takas ve saklama işlemlerinde önemli açıklar oluşturduğu tespit edilen Borsa üyelerinin 

Borsa ve/veya takas ve saklama işlemleri beş iş gününe kadar Borsa Başkanı tarafından 

tedbiren durdurulabilir ve durum SPK’ya bildirilir. 

Üye hakkında SPK’nın kararına göre işlem yapılır. SPK kararı bildirilinceye kadar söz 

konusu 5 iş günlük süre uzatılabilir. Ayrıca, mevzuata aykırı işlemleri tespit edilen, mali 

bünyesinin zayıfladığı belirlenen Borsa üyelerinin durumu SPK’ya bildirilir.  

190- Aracı kurumların cezai sorumlulukları nelerdir?  

 Türk Ceza Kanunu Açısından: Vekile yüklenecek genel sadakat ve özen borçlarına 

aykırı davranılması aracı kurumun hukuki sorumluluğuna sebep olacağı gibi, cezai 

sorumluluğuna da sebep olabilir. TCK’nın 510. maddesinde güveni kötüye 

kullanma suçunun belirli ilişkiler ve sıfatlar nedeniyle işlenmesi halinde, suçu 

koğuşturması şikayete bağlı olmaktan çıkarmış, re’sen koğuşturulan bir suç 

durumuna getirmiştir. Bu konuda mesleki güveni kötüye kullanmanın meslek ve 

sanat ya da ticaret ya da hizmet ya da emanetçi sıfatıyla yahut idare etmek için 

kendisine tevdi olunan veya teminat olarak teslim edilen şeyler üzerinde işlenmesi 

durumunda, TCK’nın 510. maddesi uygulama yeri bulmaktadır.  

 Özel Kanunlar Açısından: TCK. dışında Sermaye Piyasası Kanunu’nda ve 2644 

sayılı Ödeme Güçlüğü İçinde Bulunan Bankerlere ve Bunlarla İlgili Kişilere 

Uygulanacak Ceza Hükümleri Hakkındaki 2644 sayılı Kanun’da ceza hükümleri 

öngörülmüştür.  

191- Yatırım danışmanlığı faaliyeti nedir ve bu faaliyeti hangi kuruluşlar 

gerçekleştirebilir? 

Yatırım danışmanlığı, müşterilere sermaye piyasası araçları ile bunları ihraç eden ortaklık 

ve kuruluşlar, şirket birleşme ve el değiştirmeleri, şirketlerin finansman ihtiyacının 

karşılanması hakkında ve benzeri konularda yönlendirici nitelikte yazılı veya sözlü yorum 
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ve yatırım tavsiyelerinde bulunulması faaliyeti olarak tanımlanmaktadır. Yatırım 

danışmanlığı faaliyeti Sermaye Piyasası Kanunu’nda ve SPK’nın Seri:V, No:23 

Tebliği’nde yer alan şartları yerine getirerek SPK’dan yetki belgesi almış aracı 

kuruluşlarca yürütülür. 

192- Yatırım danışmanlığına ilişkin ilkeler nelerdir? 

Yatırım danışmanlığı faaliyetini yürütecek kurumlar:  

 Müşterilerine gerçek dışı, yanlış, yanıltıcı veya abartılmış bilgilere dayalı 

tavsiyelerde bulunamazlar.  

 Yatırım tavsiyelerini, güvenilir belge, destekleyici rapor ve analizlere dayandırmak 

zorundadırlar.  

 Müşterilerinin mali durumunu, yatırım amaçlarını, likidite, getiri ve risk tercihlerini 

dikkate alarak en uygun yatırım kararlarını almalarını sağlarlar.  

 Verilen yatırım tavsiyeleri ile ilgili olarak müşterilere önceden saptanmış belli bir 

getirinin sağlanacağına dair garanti veremezler.  

 Yatırım danışmanlığı hizmetini yürütürken doğrudan veya dolaylı olarak kendileri 

ile müşterileri arasında bir çıkar çatışması olduğunda, öncelikle müşterisinin 

menfaatini gözetmekle yükümlüdürler.  

 Yazılı, basılı veya sözlü biçimde müşterilere duyurulacak ve yatırım kararlarını 

etkileyebilecek nitelikte olan araştırma sonuçlarını, müşterilerine duyurmadan önce 

kendileri veya üçüncü şahıslar lehine kullanamazlar.  

193- Yatırım danışmanlığı sözleşmesi hangi hükümleri kapsamalıdır? 

Yatırım danışmanlığı için yetkili kurumlar ile müşterileri arasında yazılı bir sözleşmenin 

yapılması şarttır. Bu sözleşmede;  

 Müşteriye verilecek hizmetin türü ve kapsamı,  

 Yatırım önerileri ile bunlara ilişkin temel gerekçelerin niteliği ve müşteriye sunuluş 

biçimiyle (yazılı, sözlü, haftalık, aylık ve benzer) ilgili esaslar,  

 Alınacak ücret ve diğer gider karşılıkları,  

 Sözleşmenin süresi,  

 SPK’nın Seri:V, No:23 Tebliği’nde yer alan yatırım danışmanlığına ilişkin ilkeler,  

 Yetkili kurum tarafından müşteriye yatırım danışmanlığı hizmeti vermek üzere 

görevlendirilen yatırım danışmanını tanıtıcı bilgiler,  

 Yetkili kurumu ve müşteriyi tanıtıcı bilgiler ve yetkili imzalar bulunmalıdır.  

Sözleşmede belirtilen yatırım danışmanının, yetkili kurumdan ayrılması veya değiştirilmesi 

halinde, yetkili kurum bu durumu müşterisine derhal bildirmek zorundadır. Müşteri, yeni 

görevlendirilen yatırım danışmanını uygun görmediği takdirde, sözleşmeyi tek taraflı 

olarak feshedebilir. 

194- Borsa üyeleri ile yatırımcıları arasında hangi konularda uyuşmazlık çıkabilir? 

Borsa üyeleri ile yatırımcıları arasında aşağıda yer alan konularda uyuşmazlık çıkabilir:  

 Alım-satıma ilişkin talimatların tamamının veya bir kısmının yerine getirilmemesi,  

 Alım satıma konu hisse senedi fiyatlarında anlaşmazlığa düşülmesi,  
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 Müşteri nakit temerrüdüne düştüğünde yüksek oranlı faiz işletilmesi,  

 Müşteri ile Borsa üyesi arasında kredi anlaşması olmadan, üye tarafından müşteri 

hesabı üzerinden kredili işlemler gerçekleştirilmesi,  

 Üyenin, müşteriye borcu olduğu hakkında bilgi vermeksizin bu borca mahsuben 

müşteri hisse senetlerini satması,  

 Üyenin acentası ile müşterisi arasındaki uyuşmazlıklar ve bu uyuşmazlıklarda 

üyenin taraf olarak kendisini görmemesi,  

 Üye nezdindeki müşteri hesabında bulunan hisse senetlerinin, müşterinin talimatına 

rağmen temettü veya sermaye artırım hakkının kullanılmaması, bu haklara ilişkin 

sürelerin geçirilmesi,  

 Talimatta belirtilen limitli fiyatın üzerinde hisse senedi alınması veya altında 

satılması,  

 Üyece, satım emri gerçekleştirilememesine rağmen, müşterinin satılması için 

verilen menkul kıymetlerin iade edilmesi yönündeki talebinin haksız sebeple yerine 

getirilmemesi,  

 Alım emri gerçekleştirilememesine rağmen üye tarafından kaparonun geri 

verilmemesi.  

195- Portföy yöneticiliği nedir ve hangi faaliyetleri kapsar? 

Portföy yöneticiliği, sermaye piyasası araçlarından oluşan portföylerin müşterilerle 

yapılacak portföy yönetim sözleşmesi çerçevesinde vekil sıfatıyla yönetilmesi faaliyetlerini 

içerir. Aracı kuruluşların alım satıma aracılık faaliyetlerinin yürütülmesi sırasında, bu 

faaliyetin içeriği ile ilgili olarak sürekli olmaksızın verilen hizmetler portföy yöneticiliği 

kapsamında değildir. 

196- Portföy yönetim şirketleri yatırımcısına belirli bir getiri için garanti verebilir 

mi? 

Portföy yönetim şirketleri yatırımcılarına, portföyün önceden saptanmış belirli bir getiriyi 

sağlayacağına dair herhangi bir sözlü veya yazılı garanti veremez; ilan ve reklamlarında bu 

anlama gelebilecek ifadeler kullanamaz. 

197- Borsa üyesi ile müşterisi arasında doğan uyuşmazlıkların çözümü için İMKB’ye 

başvuru prosedürü nasıldır? 

Uyuşmazlık halinde yatırımcı tarafından, bir dilekçe ile Borsa Başkanlığına başvurularak 

uyuşmazlığın idari yoldan çözümlenmesi istenebilir. Bu dilekçede tarafların isim ve 

adresleri, uyuşmazlığın konusu, maddi olaylar, hukuki sebepler, ispatlayıcı deliller, müşteri 

emir numarası veya üye tarafından müşteriye verilen makbuz ile son talep yazısı 

bulunmaktadır. Uyuşmazlığa ilişkin belgeler dilekçeye eklenmelidir. 

198- İMKB'nin inceleme yetkisine giren "Uyuşmazlık" konuları nelerdir? 

Borsa üyeleri arasında veya Borsa üyeleri ile müşterileri arasında Borsa işlemlerinden 

doğan uyuşmazlık bu kapsama girer ve İMKB Yönetmeliği’nde belirtilen usul ve esaslar 

içinde çözümlenir.  
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199- İMKB Yönetim Kurulu’nun uyuşmazlıklar hakkında verdiği kararlara itiraz 

mercii neresidir? 

İMKB Yönetim Kurulunun uyuşmazlıklar hakkındaki kararlarına karşı, bu kararın taraflara 

tebliğinden itibaren 10 iş günü içinde SPK’ya itiraz edilebilir. SPK’nın uyuşmazlıkları 

çözümlemeye dair kararları idari açıdan son karardır.  

200- Yatırımcının, İMKB Yönetim Kurulu’nca karara bağlanan zararının şikayet 

edilen Borsa üyesince karşılanmaması halinde ne yapması gerekir? 

Yatırımcının, şikayet edilen üyeye kararın yerine getirilmesi için yazılı olarak 

başvurduğunu belgeleyen delili ek yaparak söz konusu kararın üyece yerine getirilmediğini 

bildiren bir dilekçe ile İMKB’ye tekrar başvurması gerekir. Bu müracaat neticesinde Borsa 

üyesinin Borsa Yönetim Kurulu hesabında bulunan teminatından yatırımcının zararı 

karşılanır.  

Kısaltmalar: 

İMKB 
: İstanbul Menkul Kıymetler 

Borsası 

SPK : Sermaye Piyasası Kurulu 

RG : Resmi Gazete 

TCK : Türk Ceza Kanunu 

TTK : Türk Ticaret Kanunu 

BK : Borçlar Kanunu 

MK : Medeni Kanun 

md. : madde 

fk.. : fıkra 

  

YATIRIMCI DANIŞMA MERKEZİ 

Sermaye piyasasının talep unsurunu oluşturan yatırımcıların hak ve yararlarını korumak, 

etkin bir piyasa oluşmasını sağlamanın en önemli koşulu sermaye piyasası 

enstrümanlarının değerini ve yatırımcıların yatırım kararlarını etkileyebilecek bilgilerin 

doğru, tarafsız ve en süratli biçimde aktarılmasıdır. 

İMKB, bu işlevin sağlanmasında kendisine düşen görevi yerine getirmek üzere 1995 

yılında, Yatırımcı Danışma Merkezi’ni (YDM) kurmuştur. Yatırımcı Danışma Merkezi’nin 

fonksiyonu, kişisel ve kurumsal yatırımcıların telefon, faks, mektup ya da şahsen gelerek 

yaptıkları başvurular üzerine;  

 Borsada hisse senetleri işlem gören ortaklıklar,  

 Borsa üyeleri,  

 Borsa ve Sermaye Piyasası’na ilişkin hukuki düzenlemeler,  

 Borsa piyasalarının işleyişi ile ilgili yorum içermeyen, kamuya açıklanmış somut 

bilgileri vermektir.  
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Yatırımcı Danışma Merkezi tüm kesimlerin sermaye piyasası hakkında bilgilenmesine 

katkıda bulunmak amacıyla yurdumuzun çeşitli şehirlerinde "Yatırımcıları Bilgilendirme 

Toplantıları" düzenlemektedir. 

YDM’nin Hizmetlerinden Ne Zaman Yararlanabilirsiniz ve Nasıl Ulaşabilirsiniz? 

YDM; 08:30-12:00 ile 13:00-17:30 arasında aşağıda adresi belirtilen Borsa binasına 

hizmet vermektedir. 

Adres: İMKB İstinye 80860 İstanbul 

Tel: 0 212 298 21 00 (İMKB Santral) 

0 212 298 23 59 

0 212 298 24 78 

0 212 298 22 94 

0 212 298 21 13 (Hukuki bilgi) 

Faks: 0 212 298 25 00  

 


